BUNDESTEILHABEGESETZ
MISSION POSSIBLE

WAS TUN, UM 2020 IN DER TEILHABE AM
ARBEITSLEBEN ERFOLGREICH ZU SEIN?

Tag 2: ,,Praxis trifft Praxis

Moderation: Christian Germing

az
CBP | KN

ritas Behindertenhilfe 1
und Psychiatrie e.V. CarltaS




VORTRAG:
ICF-basiertes Teilhabemanagement

- personenzentrierte Planung, Steuerung und
Dokumentation der Leistungen zur Teilhabe am

Arbeitsleben

René Ehlen, Josefsgesellschaft Koln
und Dirk Rein, Heinrich-Haus gGmbH

N 2
CBP ’4%‘
Caritas Behindertenh,
und Psychiati 4

UAY I Caritas




p Josefs-Gesellschaft
GRUPPE KoIn

I

ICF-basiertes
JG-Tellhabemanagement

personenzentrierte
Planung, Steuerung und Dokumentation der Leistungen zur
Teilnabe am Arbeitsleben

Im Mittelpunkt der Mensch
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Dirk Rein

Geschaftsfihrer
Ausbildung, Arbeit & Beschaftigung

Heinrich-Haus gGmbH

Rene Ehlen

Leiter Abteilung Rehabilitation
Josefs-Gesellschaft gGmbH

Im Mittelpunkt der Mensch
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JG-Gruppe
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17 Tochtergesellschaften
an 25 Standorten °, e
®
L IR
o
g ®
0®
@
®

L] |
Im Mittelpunkt der Mensch
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1. Phase 2. Phase 3. Phase
2013-2016 2016-2017 ab April 2017

Change

Technische Umsetzung in
Management

Voraussetzung den

Prozess schaffen Einrichtungen

Case Management Technische Sukzessive
JG-Teilhabemanagement Umsgtzung und Umsetzung von
- Konfiguration der VIVENDL.JG in den
ITCFI-hbaglerlte Software i Einrichtungen
eilhabeplanung connext m
N / N~ VIVENDI N~ /

Im Mittelpunkt der Mensch
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Der OE-Prozess betrifft

... 11 Einrichtungen der JG-Gruppe
. bis zu 1.500 Leistungsnehmer pro Einrichtung
. insgesamt 5.000 Mitarbeitende

. mehr als 20 verschiedene Dokumente und Formulare der
relevanten Leistungstrager

Im Mittelpunkt der Mensch
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Heinrich-Haus gGmbH % g ‘.
Q" 0.
- leben, wohnen, lernen und arbelten- 3 (%) O
o Sl.Kathannen. m .
Ca. 1400 Leistungsnehmer ' 0
©0
Neuwied ® & b dort-Sayn 4
davon ca. 670 in der WibM ovionz o Q) @
in 10 Profitcentern 8:‘@“1 AP . .
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0 Mediz he Versorgung
e Ambutante Dienste

Im Mittelpunkt der Mensch



Nutzung der ICF

-Ziele und Umsetzungsansatz-

Im Mittelpunkt der Mensch
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Welche Ziele werden mit der Nutzung der ICF verfolgt?

Individuelle Bedarfsfeststellung flr jeden Leistungsnehmer

Strukturierte Ermittlung aller Bedarfe, Ressourcen, Forderfaktoren
und Barrieren

Abbildung der aktuellen Lebenssituation eines Leistungsnehmers
im ,Bio-psycho-sozialen Modell*

Eine nachvollziehbare Teilhabeplanung fir alle Leistungsbereiche
Eine gemeinsame Sprache im Teilhabeprozess

o
Im Mittelpunkt der Mensch
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Qualifizierungsstufe a Qualifizierungsstufe b Qualifizierungsstufe c

* Funktionale Gesundheit <+ Wasist die ICF? * Nutzung der ICF Gber die
* Normalitatsprinzip e Aufbau der ICF JG Standardliste hinaus
* Personenzentrierung * NutzungderlJG » Ubersetzung von
* bio-psycho-soziales Standardliste (in Vivendi) Beschreibungen in ICF
Modell ltems
Alle Mitarbeiter Mitarbeiter mit Case Manager

Planungsverantwortung

Im Mittelpunkt der Mensch
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JG-Standardliste

[nlemalionale
Klassifikation der
Funktionsfahigkeit,
Behindenung

und

Gesundheit

b110
b130
b160
b180

d170
d230
d360
d480

el10
ell5s
el20
el35

1.454

Im Mittelpunkt der Mensch

JG-Standardliste

mit
41 ausgewahlten
Items
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JG-Standardliste

Schwerpunkt liegt auf den 9 Lebensbereichen (d-ltems)
Keine Items der Kdrperstrukturen

Nicht bis in die Tiefe (i.d.R. bis zu 3 Zahlen, z.B. d240)
Skalierung nach WHO

Ressource

Im Mittelpunkt der Mensch
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Leitfragen zur JG Standardliste

Die Items der ICF sind in der deutschen Version relativ schwer verstandlich
beschrieben.

Die Beschreibungen passen z. T. nicht fiir verschiedenen Leistungsbereiche.

Daher wurden fachbereichsspezifische Leitfragen entwickelt.

Im Mittelpunkt der Mensch
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z.B. d440 Feinmotorischer Handgebrauch

Kann der LN zeichnen, greifen, schrauben usw.?

Kann der LN alltagliche Tatigkeiten mit den Handen/Fingern ausfihren (ein Brot
bestreichen, Kndpfe schliel3en usw.)?

Kann der LN alltdgliche Sachen greifen und benutzen (Stift, Gabel, Messer)?

Im Mittelpunkt der Mensch
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JG-Tellhabemanagement

- eine kurze Prozessskizze-

Im Mittelpunkt der Mensch
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4. 2.
Evaluation Teilhabeplanung

)
c
(ab)
-
(¢b)
&
0w c
$c5
N =
S
A ©
—
‘O
=
Q)
lﬂ

3.
Leistungserbringung
und -dokumentation

Im Mittelpunkt der Mensch
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THM-Prozess — Details und Beteiligte

o\/: CM; M:
Psychologe
*\/: CM; M: PFK BBB/ FAB, FD, PFK Wohnen, ggf. Pflege
oV/:CM
3a. Entwurf Ziele
Obligato “isches und Grobmalinahmen
Reha -Team 3b. Verabschiedung Teilhabeplan

*V: CM; M: PFK BBB/ FAB, FD, PFK

4. Detailplanung Wohnen, ggf. Pflege

Situative Reha — 5. Leistungserbringung & *V: PFK BBB/ FAB, FD, PFK

5oli Dokumentation [Monitoring] Wohnen, ggf. Pflege;
Teams moglich [CM, Ltg ]

6. Evaluation
o\V: CM
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SMARTe Ziele zu Kérperfunktionen,
9 Lebensbereiche, Umweltfaktoren

JG Standardliste: fachliche Sicht Planung der MaRnahmen mit
von z.B. Wohnen, Arbeit, Festlegung Zustandigkeit
Fachdienst

Planung pflegerischer Mallinahmen
+ Verknlpfung mit Teilhabezielen

Bedarfsermittlung Pflege

St-,umdaten Dokumentation Planung Berichte Administration

7 UE o T 3

Bedarfsermittung BedarfefeststellunglPersonbezogene]  Verordnungenj Teilhabeplanung fMabnahmenplan Malinahmenibersicht Touren Gruppen  Aktuelles Interne Dateiablage
Faktoren = PD  angebot Kommunikation -

Bedaf'ualyse Teilhabeplanung Verwaltung
JG Standardliste + x: Ubergeordnete
Zusammenfihrung Leitfragen, Biografie

fachliche Sicht, LN-Sicht,
Auswahl relevanter
ltems

Im Mittelpunkt der Mensch
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THM-Prozess — Details und Beteiligte

1. Aufnahmemanagement *V: CM; Psychologe
(u.a. Erhebung Person bezogener Anfrage, Aufnahmegesprach, Infosammlung, Person bezogene
Faktoren) Faktoren

2. Bedarfsermittlung

3. Bedarfsfeststellung

3a. Entwurf Ziele
und GrobmafRnahmen

3b. Verabschiedung Teilhabeplan

4. Detailplanung

5. Leistungserbringung &
Dokumentation [Monitoring]

6. Evaluation
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THM-Prozess — Details und Beteiligte

1. Aufnahmemanagement

(u.a. Erhebung personbezogener
Faktoren)

*V: CM; M: PFK BBB/ FAB, FD, ggf. Pflege
ICF-basiert aus fachlicher Sicht
(Pflegebedarf auf Basis NBA)

3. Bedarfsfeststellung

3a. Entwurf Ziele
und GrobmalRnahmen
3b. Verabschiedung Teilhabeplan

4. Detailplanung

5. Leistungserbringung &
Dokumentation [Monitoring]

6. Evaluation
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Verlaufsdokumentation / Standardliste [Bedarfsermittlung BH]

Arbeit | Wehnen

Bedarfsermittlung BH (Version 06.08.2018) - Wohnen @ 7

Relevant fir Planung P&

Kategorie/Item
4 Karperfunktionen

Fachliche Sicht Einschatzung Ressource

Kernaussage

b114 Funktionen der Crientierung

Izt zu Zeit, Ort und Person orient. ..

0 | Schadigung nicht vorhanden
b 126 Funktionen von Temperament ...
b130 Funktionen der psychischen En...
b144 Funktionen des Gedachtnisses
b152 Emotionale Funktionen

b 164 Hohere kognitive Funktionen

Herr Chur ist in seiner Artund W... |1 | Schadigung leicht ausgepragt

Herr Chur kann sich duBern, wen... | 2 | Schadigung méalig ausgepragt
Herr Chur kann sich Dinge gut me... |0 | Schidiguna nicht vorhanden
Herr Chur hat eine sehr hohe Em...

Her|

2 | Schadigung malig ausgepragt
0 | Schadigung nicht vorhanden

r kann eigenstandige En...

b210 Funktionen des Sehens (Sehsinn)
b230 Funktionen des Hérens (Hérsinm)

Tré e Brille /f Kurzsichtia 1 | Schidigung leicht ausgepriat

0 | Schadigung nicht vorhanden

c] (cfc] [cfetedc e c)

b 4550 Allgemeine Ausdauerleistuna Herr Chur ist in der Lage, sich zur... | 1 | Schidigunag leicht ausgepriat

Zusatzliche Einschétzung

Zusammenfassuna

b&: Die Hautbeschaffenheit von ...

4 Aktivitaten und Partizipation

Kernaussage

d160 Aufmerksamkeit fokussieren @ Herr Chur kann in einem ruhigen ... |1 | Problem leicht ausgepragt

d166 Lesen @ 0 | Problem nicht vorhanden
d170 Schreiben @ 0 | Problem nicht vorhanden
d172 Rechnen @ 0 | Problem nicht worhanden

d175 Probleme lasen
d177 Entscheidungen treffen
Zusammenfassung

2 | Problem m&Big ausgepragt
0 | Problem nicht worhanden

@ Ist i- Lage alltagliche Problem...
@ Herr Chur ist in der Lage Entschei. ..

| b152 Emotionale Funktionen
Fachliche Sicht

Herr Chur hat eine sehr hohe Emotionale
Teleranzgrenze. Er interessiert sich viel fir andere
und ist ein Guter Zuhdrer, Ladt sich gerne
Emotionalen Stress von anderen auf, welcher dann
zur Uberlastung seiner Seits fihrt. Es dauert, bis er
sich ndern anvertraut oder bis er sich &6ffnet
und sagt, wie es wirklich in ihm aussieht. Nach
auBienhin gibt er sich immer taff,

Er ist selten in der Lage Konflikte eigenstandig zu
|Gzen. (zu Konflikten ldsst er es selten kommen
sondern entzieht sich der Situation vor ab oder gibt
klein bei.)

Anspannung anderer Personen nimmt er feinfihlig
wahr und spricht diese auch an.

Stresssituationen kann er nicht lange standhalten
und stellt seine Bedarfnizze lieber hinten an, als auf
sein Recht zu bestehen,

Dennoch befindet er sich diesbeziiglich
zunehmend in einem wachsenden Prozess,

Ziel: lernt seine Gefuhle zu benennen und
kongruent zu sein (seine Gefiihle von Gefihlen des
Gegeniber getrennt zu sehen)

MaBnahme: Frau Reiss gibt bei Umschreibungen
Gefahsvorschlage // Aktives Zuhoren

Einschatzung
2 | Schiddigung maBig ausgepragt -
Ressource

Relevant fir Planung

@

Im Mittelpunkt der Mensch

=
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THM-Prozess — Details und Beteiligte

1. Aufnahmemanagement
(u.a. Erhebung Person bezogener
Faktoren)

oV:CM
CM fligt Ergebnisse der Bedarfsermittlungen (auRer Pflege)
zusammen

eErfassung Sicht des LN

sRelevante Bedarfe fiir die Teilhabeplanung werden
ausgewahlt

2. Bedarfsermittlung

3a. Entwurf Ziele
und GrobmafRnahmen
3b. Verabschiedung Teilhabeplan

4. Detailplanung

5. Leistungserbringung &
Dokumentation [Monitoring]

6. Evaluation




Report fir den Case Manager

d6 - Hausliches Leben

Arbeit

Wohnen

d620Waren und
Dienstleistungen
des tdglichen
Bedarfs beschaffen

Einschatzung

(2,00)Problem malkig ausge pragt

(1,00)Problem leichtausgepragt

Ressource

Fachliche Sicht

Kann sich in geringem Make selbst versorgen. Die
Organisation von Dienstleistungen und das Beschaffen
grolGerer Warenmengen sind fir ihn allein jedoch nicht zu
bewidltigen. Aufgrund seines Rollstuhls kann er nichtallein fur
den Transport sorgen.

Herr -‘fﬁhr‘tﬁ]r ceinentdglichen Bedarf selbstandig
ginkaufen. Dies beinhaltet Lebensmittel, sowie Bekleidung
gtc. Beider Einrichtung seiner eigenen Kiche forderte er
Unterstitzung ein. Auch machte er sich auf der Gruppe mit
ginemamt beteiligen.

d630 Mahlzeiten
vorbereiten

Einschatzung

(0,00)Problem nichtvorhanden

(1,00)Problem leichtausgepragt

Ressource

Fachliche Sicht

Er bereitetsich kleine Mahlzeiten in seiner eigenen Kiiche zu.
Zu Pausenzeiten fahrt er auf sein Zimmer und versorgt sich
dort selbst mit Mahlzeiten. Er kocht immer wieder
zusammen mit einer Mitarbeiterin der Wohngruppe um so
neue Rezepte zu lernen.

Ziel: Stephan mdchte in Zukunft sein Mittagessen inder
Kantine einnehmen.Hierfir michte Erh
fragen, ob sie ihn in den Mittagspausen begleiten wiirde. (Die
WA der WihM bieten ihm nach Bedarf unterstitzung, wie z.8.

ihm den Tisch an seinen Rollstuhl anbringen)

Herr-‘ist in der Lage fur sich kleine Gerichte zu kochen.
Fordertselbstdndig Hilfe ein, wenn er Fragen hat. Das
Kochtraining ist von Maonatlich zu "Bei Bedarf” minimiert
worden. Meldetsich, wenn er etwas neues lernen michte.

Ziel:
Den Bestand seiner Kochkenntnisse bei Bedarf erweitern.

Malknahme: 1x monatlicher Austausch /f Gesprich

d7 - Interpersonelle Interaktionen und

Beziehungen

Arbeit

Wohnen

d710Elementare
interpersonelle
Aktivitdten

Einschatzung

(1,00)Problem leicht ausgepragt

(0,00)Problem nichtvorhanden

Ressource

(]

|

Fachliche Sicht

Er ist seinen Mitmenschen gegenlber meist freundlich
gesinnt. Hin und wieder kommt es vor, dass erim Scherz
Dinge zu seinen Mitmenschen sagt (Sarkasmus), die als
Beleidigungen aufgefasst werden kinnten. Kennt man ihn
jedoch néher, =o weilk man, dass erdies nie ernst meint.

Er macht sich auch sehr hdufig Gedanken zu den Menschenin
zeiner ndheren Umgebung. Dann sucht er manchmal den
Kontakt zu seinen Bezugspersonen, um mogliche Sorgen zu
duliern.

d7103 Kritik in
Beziehungen

Einschatzung

(2,00)Problem m3Rkig ausgepragt

(3,00)Problemerheblich ausgepragt

Ressource

]

|

Fachliche Sicht

Bei Meinungsverschiedenheitenzieht er sich schnell zuriick
und versuchtdiesen aus dem Wegzu gehen. Oft stellt er
seine eigene Meinung dabeiin den Hintergrund, um nicht
negativ aufzufallen. Dabei entsteht psychischer Druck, der
zich in seltenen Fillen auch negativ auf seine Epilepsie
auswirken kann.

Im Mittelpunkt der Mensch

Herr-'ist nurselten in der Lage, Kritik an seinem
Gegenlber zu dulern. Hierbeisteht ihm sein geringes
Selbstbewusstsein im wege und die Angst, den Gegeniiber zu
verletzen.
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[ Kérperfunktionen ] Aktivitdten und Partizipation [Teilhabe] I Umweltfaktoren ]

Bedarfsfeststellung HH (Version 15.05.2017) - Karperfunktionen | @

Kategorie/ltem Info  Sicht LN Fachliche Sicht Einschitzung Res.. R P.

4 Kernaussagen

Kérperfunktionen

4 b1 - Mentale Funktionen

b114 Funktionen der Orien...
b117 Funktionen der Intell..

b126 Funktionen von Tem...

Herr i@y kann sich in fremder Umgebung...

Herr‘ kann sich in frernder Umgebung... 1| 5chadigung leicht ausgepragt
Mittelgradige Intelligenzminderung 3| Schadigung erheblich ausgeprigt

Herr Gngmminggiae®: qegeniber neuen Erfahrung s... 1| Schadigung leicht ausgepragt

90000000

b130 Funktionen der psych... Die Motiviation ist stark tagesform- und situations... 2| Schadigung makig ausgepragt
b1301 Motivation Motivation ist stark tagesformabhangig. Herr Basc... 2| Schadigung maBkig ausgepragt
b144 Funktionen des Geda.. 0] Schadigung nicht vorhanden
b152 Emotionale Funktionen 1| Schadigung leicht ausgepragt
b164 Héhere kognitive Fu... Hé&here kognitive Fihigkeiten eingeschrinkt im R.. 3| Schddigung erheblich ausgeprigt

4 b2 - Sinnesfunktionen und Schmerz
b210 Funktionen des Sehe... ()
b230 Funktionen des Hare... @
4 b4 - Funktionen des kardiovaskularen, hamatologischen, Immun- und Atmungssystems
b4550 Allgemeine Ausdau... ()

0| Schadigung nicht vorhanden
0| Schadigung nicht vorhanden

Karperlich fit. 0| Schadigung nicht vorhanden

Im Mittelpunkt der Mensch

Kérperfunktionen @

Definitionen:

Korperfunktionen sind die physiologischen
Funktionen von Kirpersystemen (einschlieBlich
psychologische Funktionen).

Schadigungen sind Beeintrachtigungen einer
Kdrperfunktion oder -strulktur, wie z.B. eine
wesentliche Abweichung oder ein Verlust.

Beurteilungsmerkmal

Allg i mit negati
Skala zur Kennzeichnung des AusmabBes oder der
GriBe der Schadigung:

.0 Schadigung nicht vorhanden (ohne, kein,
unerheblich ...) 0-4%%

oo 1 Schadigung leicht ausgepragt (schwach,
gering ..) 3-24%

.2 Schadigung méBig ausgepragt (mittel,
ziemlich ...) 25-49%

003 Schidigung erheblich ausgepragt (hoch,
aduberst ..) 50-95%

004 Schiadigung voll ausgepragt (komplett, total
) B6-100%

xxx.8 nicht spezifiziert

200¢.9 nicht anwendbar

Fiir die Falle, in denen kalibrierte
Assessmentinstrumente oder andere Standards zur
Quantifizierung der Funktionsstérungen zur
Verfugung stehen, werden breite Prozentbereiche

g ben. Wenn zum Beispiel .nicht vor "
oder .voll ausgepragt”™ kodiert wird, hat diese
Skalierung eine Fehlertoleranzgrenze von bis zu
5%. .MibBig ausgepragt” ist definiert als hichstens
der halbe Skalenwert jenes von .voll ausgepragt™.
Die Prozentwerte missen fiir die unterschiedlichen
Domédnen als Perzentile mit Bezug auf
Bevolkerungsstandards kalibriert werden. Um
diese Quantifizierung einheitlich benutzen zu
konnen, miissen Assessmentverfahren durch
Forschung entwickelt werden.
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THM-Prozess — Details und Beteiligte

1. Aufnahmemanagement
(u.a. Erhebung Person bezogener
Faktoren)

2. Bedarfsermittlung

3. Bedarfsfeststellung

*V: CM; M: PFK BBB/ FAB, FD, ggf. Pflege
- smarte Ziele fir maximal 1 Jahr

und GrobmaRnahmen - Vereinbarung von MaRBnahmen und
Verantwortlichen

3a. Entwurf Ziele

3b. Verabschiedung Teilhabeplan

*V: CM; M: PFK BBB/ FAB, FD,
4. Detailplanung ggf. Pflege
(erfolgt in Leistungsbereichen)

5. Leistungserbringung &
Dokumentation [Monitoring]

6. Evaluation
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Domane/Baustein

(2] Personbezogene Kontextfaktoren
4 |E‘3Tei|habep|anung ~
l@ <Nicht sichtbar> b1-b8 Karperfunktionen
m b1-b8 Kdrperfunktionen: Standardliste [Bedarfsfeststellung HH], Erstellt: 22.03.2017

[Details‘ Verlauf | ‘Einschétzung | Evaluierungen |

[

F ‘ Herr dalumminiayssia /ird zur Arbeit motiviert. Standardliste [Bedarfsfeststellung HH]
;. WFBM: Ausbau und Aufrechterhaltung der Motivation Erstellt  22.05.2017 von HHWFBCRO
4 @ Herr dnlmmitembinimimalsgasse® i mt neue Arbeiten nach einer au ichen Erlduterung an und lehnt diese nicht ab. Geandert 20.06.2018 von HHCMJKR

;. WFEM: Arbeitsassistenz
m s1-58 Korperstrukturen: Standardliste [Bedarfsfeststellung HH], Erstellt: 22.03.201
m d1 Lernen und Wissensanwendung: Standardliste [Bedarfsfeststellung HH], Erstellt: 22.78017
m d2 Allgemeine Aufgaben und Anforderungen: Standardliste [Bedarfsfeststellung HH], Erstellt
4 ' Herr ek aiiiei (it veiterhin werkstattbezogene Arbeiten aus.
1. WFEM: Arbeitsorganisation
;. WFEBM: Arbeitsplatzgestaltung
4 & Herr (O | -1t bei cinern Arbeitsauftrag, welche Materialien benstigt werden.
;. WFBM: Arbeitsplitze einrichten
m d3 Kommunikation: Standardliste [Bedarfsfeststellung HH], Erstellt: 22.05.2017
g Herr MingifystQpemuem =rhilt Logopidie.

m d4 Mobilitat: Standardliste [Bedarfsfeststellung HH], Erstellt: 22.05.2017

b1 - Mentale Funktionen

b126 Funktionen von Temperament und
Personlichkeit
Fachliche Sicht: Herr Gumimmmming) ist gegentber
neuen Erfahrung sehr zurickhaltend und abwartend.
Einschatzung: Schadigung leicht ausgepragt (1)
b130 Funktionen der psychischen Energie und des
Antriebs
Fachliche Sicht: Die Motiviation ist stark tagesform-
und situationsabhéngig. Herr dumminmiens |ehnt
Arbeiten nicht mehr sofort ab, benatigt aber Zeit, um
> sich auf diese einzulassen. Der Arbeitsbeginn fallt ihm
weiterhin sehr schwer,

[

[

m d5 Selbstversorgung: Standardliste [Bedarfsfeststellung HH], Erstellt: 22.05.2017 Einschatzung: Schadigung maBig ausgepragt (2)
[ m db Hiusliches Leben: Standardliste [Bedarfsfeststellung HH], Erstellt: 22.05.2017 b1301 Motivation
4 [F] d7 Interpersonelle Interaktion und Bezichungen: Standardliste [Bedarfsfeststellung HH], Erstellt: 22.05.2017 Fachliche Sicht: Motivation ist stark 1 s
B s . L tagesformabhangig. Herr Rummlssiiiumebenctigt teils
4 ' Herr W erhilt Hilfestellung in Konfliktsituationen. Ansprache zur Motivierung
i WFBM: Verbesserung der Kiitikfahigkeit Einschatzung: Schadigung maBig ausgepragt (2)
4 g Herr ‘gl 1t 2n gruppeniibergreifenden arbeitsbegleitenden Angeboten teil. b164 Hohere kognitive Funktionen
. WFBM: Arbeitsbegleitende MaBnahmen Fachliche Sicht: Hohere kognitive Fahigkeiten
. . . eingeschrankt im Rahmen einer geistigen
m d8 Bedeutende Lebensbereiche: Standardliste [Bedarfsfeststellung HH], Erstellt: 22.05.2017 Behinderung. Hilfestellung beim Organisieren und
m d9 Gemeinschafts-, soziales und staatsbirgerliches Leben: Standardliste [Bedarfsfeststellung HH], Erstellt: 22.05.2017 Planen notwendig. Kaum Problemlésungsvermégen.
- [3] e1-e5 Umweltfaktoren: Standardliste [Bedarfsfeststellung HH], Erstellt: 22.05.2017 Einschatzung: Schadigung erheblich ausgepragt (3)

Im Mittelpunkt der Mensch
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=5 WfbM Heinrich Haus

=-5 Arbeitsangebot

- | Arbeitsassistenz

|_—_| E] Arbeitsplatzanpassung

_; Abgestimmte Arbeitsabliufe und Arbeitsanforderungen

Arbeitsorganisation individuell abstimmen

=]
: f AuBenarbeitsgruppe
b :I AuBenarbeitsplatz
| Begutachtung des Arbeitsplatzes durch Ergotherapeut

- | Zeitliche Orientierung des Arbeitsalltags
-] Transparenz konkreter Arbeitsauftrige erldutert und eingedbt
-] Arbeitsplatzwechsel

----- :‘ Arbeitsvermittelnde Tatigkeiten Arbeitsinhalt und Strukdur

----- :‘ Information verschiedener Arbeitsplédtze

Im Mittelpunkt der Mensch

B- fﬂ WibM Heinrich Haus

[y ) i) .JL L

-] Arbeitsangebot

IE] Arbeitsplatzwechsel

E] Berufliche Bildung im Arbeitsbereich
ElE] Inklusion

&5

Fﬁrderung des Ubergangs auf den Allgemeinen Arbeitsrnarkt
Arbeitsvermittelnde Tatigkeiten und Begleitung

Akquise von petentiellen Beschiafigungsgebern
Auswertungsgesprich Praktikum

Begleitung Praktika oder Ausgelagerter Arbeitsplatz
Begleitung beim Yorstellungstermin

Beratung von potentiellen Beschaftigungsgebern
Bewerbungstraining

Gefihrdungsanalyse AuBenarbeitsplatz
Reflexicnsgespriach AuBenarbeitsplatz

JL ) () [0 00, [ ) [ o) [ ) [

| Ubergang auf den allgemeinen Arbeitsmarkt

B- E] Praktlka

Belastungspraktikum

Hospitation

Crientierungspraktikum
Qualifizierungspraktikum

Stabilisierungs und Ubergangspraktikum




| | ﬁ Josefs-Gesellschaft

GRUPPE KoIn

JAS

-5 WfbM Heinrich Haus

-] Arbeitsangebot

-] Arbeitsplatzwechsel

-] Berufliche Bildung im Arbeitsbereich

-] Inklusion

[]---E] Praktika

=1+ Tages und Wochenpline

(2] Forderung Tages- und Wochenstrukturierung
[7] Realistische Selbsteinschitzung

(7] Starkung des Selbstsvertrauens

#-[] Verhalten in Konfliktsituationen

EE] Vermittlung fachspezifischer Kenntnisse und Angebot Qualifizierungsmalnahmen

----- Bl Hygiene bzw. Sauberkeit am Arbeitsplatz
Arbeitssicherheit und GefahrenbewuBtsein
Entwicklung individuelle Arbeitsstil
Enwicklung von Skills fir Arbeitsprozesse

----- Fertigungstechniken
Material austauschen

----- Material nachkontrollieren
Material neu beschaffen
Materialkunde

Teilabldufe planen, umsetzen, bewerten

Umgang mit Maschinen und Werkzeugen

(00, [omy) [, [ ) ) 00 ) [0 ) [0 ) ) 0, )

Umgang mit Materialen, Wasser und Energie
EIE] Weitere Leistungen

(2] Eitern und Angehérige

[7] Essen

(2] Fahrdienst

[] Gesundheit

-] Krisen und besondere Lebenssituationen

Im Mittelpunkt der Mensch

=] Gru
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ppenmalnahmen Heinrich-Haus - ABM

Backen
Coloniablitz
Ergometer
Frauenbeauty
FuBbkall

Hier bin ich
Holzwerkstatt
Hundetherapie
Kaffeeklatsch
Kegeln

Kochen
Kulturtechniken
Mordic Walking
Pinsel - Schere- Papier
Reittherapie
Schwimmen
Sing deinen 5ong
Spal & Spiel
Spiele- Arena
Tanzen
Tischtennis




ﬁ Josefs-Gesellschaft
GRUPPE KoIn

CISLENL S8 U3 EU T WUTT OOVWEDL R | IELALE CTEIgaiie |1 1WEU TS WU DIFTOC IV RD | OEdnUeErs 1L WAV 10 VU IV R,

| Beschreibung | Details |

Themenfeld |TEi|helcEp|enL|n:_|

MaBnahme |;L|£|:el.| und Aufrechterhaltung der Motivation

Kurztext Ausbau und Aufrechterhaltung der Motivation

Ausbau und Aufrechterhaltung der Motivation

Einrichtung

Zeitliche Einordnung | | Weitere Figenschaften

Zeiten ohne Zeitangabe =

weitere Einstelungen...  Machste Evaluierung ||:|22.D1.2019 [ |

Zeitplan chne Zeitangabe Planungscpticnen ' Planen mit Abzeichnen

Ab dem 31.12.2019 bis laufend
Berichtseintrag erforderlich

MaBnahme becbachten

Im Mittelpunkt der Mensch
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\ |

G

THM-Prozess — Details und Beteiligte

*V: CM; M: PFK BBB/ FAB, FD, ggf. Pflege; [CM, Ltg.]
- Leistungserbringung

- Dokumentation durch Erbringer

- Monitoring Leitung Leistungsbereich und CM

5. Leistungserbringung &

Dokumentation [Monitoring]




ﬁ Josefs-Gesellschaft
GRUPPE KoIn

Dokumentation
ALLER MaRnahmen

Datei Stammdaten Dokumentation Planung Berichte Administration Details

o 2 0 @ ¥4 @ ¥E9 2 3

Bedarfsermittung Bedarfsfeststellung Personbezogene 'u'erordnungen Teilhabeplanung Mabnahmenplan Malinahmenibersicht Touren Gruppen  Aktuelles Interne Dateiablage
- Faktoren = PD  angebot Kommunikation -

Bedarfsanalyse Teilhabeplanung Verwaltung

Im Mittelpunkt der Mensch




Verlauﬁ;doh.;menmﬁon/ﬂ Heutige Mafinahmen x

Uhrzeit Mafinshme Status Hdz Abgezeichnet D... | &

I Besonderes/Wiinsche
> Bedarfsmedikation
4 Mabnahmen ohne Zeitangabe
= Reflexionsgespriache "]
bei Bedarf zu Ereignissen des Tages. Herr Wohnen_2 _Test4 bendtigt dafir eine ruhige Umgebunag. ..
4 pachts (ab 00:00 Uhr)

&' Medikation: Mayra 0,03mg/2mg FTA ]
Dosierung: 1 Stck

4 morgens (ab 06:30 Uhr)
=2 Hol- und Bringdienste zur WfbM 1
Detailplanung

= VERB. KOMPLEX KLEINE GRUNDPFLEGE ] (€9)
Beschreibung des Komplexes: - - -
Verb. Komplex Kleine Grundpflege Einzelne MalBnahmen zum Komplex: -AM- UND ABLEGEM VON ORTHOPADISCHEM HILFSMITTELM -AN- UND AUSKLEIDEM DES OBERKORPERS -AM- UND AUSKLEIDEM DES UNTERKORPERS -TEIL...
: Unterstiitzung Lesen Gebrauchanweisung ]
Erinnern, motivieren und mit Nachfragen Gberpriifen, ob er sie verstanden hat.
&' Medikation: NovoRapid FlexPen 100Einheitenfml 3ml ILO ]
Dasierung: Vitalwertabhdnaig
-7 Psychomotorik I ]
allgemeine Beschreibung
-7 Qualifizierungsbaustein Agrarwirtschaft I ]
Besonderer Hinweis
&l o700 Qualifizierungsbaustein Elektrotechnik I |
allgemeines
4 yormittags (ab 10:00 Uhr)
I &l Qualifizierungsbaustein Dienstleistung ]
&' Medikation: Metamizol HEXAL 500mg/ml TRO ]
Dosierung: 10 Tropfen
4 mittags (ab 12:00 Uhr)
@ Medikation: NovoRapid FlexPen 100Einheiten/ml 3ml ILO
Daosierung: Vitalwertabhangig -
Fe
MaBnahme: VERB. KOMPLEX KLEINE GRUMNDPFLEGE Beschreibung des Komplexes: _
Zusatz: Kontinenzversorgung Verb. Komplex Kleine Grundpflege
Abgezeichnet:
Einzelne MaBnahmen zum Komplex:
-AM- UND ABLEGEM VOMN OR'IHDPEI;_]ISCHE‘J HILFSMITTELM l—
-AM- UND AUSKLEIDEN DES OBERKORPERS
-AN- UND AUSKLEIDEM DES UNTERKORPERS
-TEILWASCHUMG
-HAUTPFLEGE -

-KORPERFFLEGE IM BEREICH DES KOPFES _

Im Mittelpunkt der Mensch
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GRUPPE KoIn

J
THM-Prozess — Details und Beteiligte

1. Aufnahmemanagement
(u.a. Erhebung Person bezogener
Faktoren)

2. Bedarfsermittlung

3. Bedarfsfeststellung
3a. Entwurf Ziele
und GrobmalBnahmen
3b. Verabschiedung Teilhabeplan

4. Detailplanung

5. Leistungserbringung &

*V:CM Dokumentation [Monitoring]

- Uberpriifung, in welchem Umfang die Ziel- und
MaRnahmenplanung umgesetzt werden konnte
- Ubertragungen fiir Folgeplanung

- Initiierung Bedarfsermittlung, als Start eines erneuten THM- 6. Evaluation
Zyklus




| | p Josefs-Gesellschaft

KoIn

Zukunftige Herausforderungen
und Entwicklungen

Im Mittelpunkt der Mensch



Josefs-Gesellschaft
GRUPPE KoIn

- Weiterentwicklung der Bedarfsermittlung (JG-Standardliste)

—> Erfullung der Anforderungen der Leistungstrager = Abbildung der
jeweiligen Verfahren

(ITP, BEI_NRW, Be.NI, X?)

- Anpassung interner Prozesse im Gesamtplanverfahren

- Unterstltzung/ Beratung der Leistungsnehmer

- eM@w Iim Berufsbildungsbereich?

Im Mittelpunkt der Mensch




| | ﬁ Josefs-Gesellschaft
R

UPPE KoIn

\ |

G

Kategorie/ltemn
4 °Job|‘\d‘|atching
I Bezug
4 Bereiche Anforderung des Arbertsplatzes HOCH Anforderung des Arbeitsplatzes MITTEL Anforderung des Arbeitsplatzes NIEDRIG
4 Kognitiver Bereich
Merken
Auffassungsgabe
Flexibilitat/Denkfahigkeit
4 Motorischer Bereich
Handwerkliches Geschick

Kérperliche Belastbarkeit
Ausdauer

4 Sozialer Bereich
Umgangsformen
Kontakt-, Tearmn-, Kommun...
Eigeninitiative
Erscheinungshild

4 Persanliche Arbeitshaltung
Kundenerientierung
Sorgfalt/Genauigkeit
Sicherheitsbewusstsein

4 Arbeitsumfeld Trifft zu Trifft teilweise zu Trifft nicht zu

4 Arbeitsplatzmerkmale
Larm
Stress
Arbeiten im Freien
Arbeiten in geschlossenen ..
Wechselnde Tatigkeiten
Routinetatigkeiten
Taktarbeit (Arbeitstempo/5S...
Maschinenbedienung
Wechselnde Arbeitszeiten

Im Mittelpunkt der Mensch
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\ |

Kategorie/lterm
4 o JobMatching

Fl
I> | Bezug

4 Bereiche Anforderung des Arbeitsplatzes ... Anforderung des Arbeitsplatzes ... Anforderung des Arbeitsplatzes ... Teilnehmerbezogene Passung
4 Kognitiver Bereich
Meken R
Auffassungegabe e
Flexibilitat/Denkfahigkeit +/-
4 Motorischer Bereich
Handwerkliches Geschick
Karperliche Belastbarkeit

Ausdauer

G

4 Sozialer Bereich
Umgangsformen
Kontakt-, Team-, Kemmun...
Eigeninitiative
Erscheinungshbild
4 Persanliche Arbeitshaltung
Kundenorientierung
Sorgfalt/Genauighkeit
Sicherheitshewusstsein
4 Arbeitsumfeld Trifft zu Trifft teilweise zu Trifft nicht zu Teilnehmerbezogene Passung
4 Arbeitsplatzmerkmale
Larm
Stress
Arbeiten im Freien
Arbeiten in geschlossenen ..
Wechselnde Tatigkeiten
Reoutinetdtigkeiten
Taktarbeit (Arbeitstempo/5...
Maschinenbedienung
Wechselnde Arbeitszeiten

4 Ergebnis Angabe

Im Mittelpunkt der Mensch
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J

% Neuer Profilvergleich
Kompetenzanalyse
Assessment Jobbatching (Version 26.07.2018)
Set |
| Elemente fir Profilvergleich
Wihlen Sie einen Kunden oder &in Prafil
Typ | Profil E ] Profil Handwerk - | @
|Kunde |
& Sie einen oder mehrere Kunden baw. Profile
[1_Test, Tina

Im Mittelpunkt der Mensch




| | ﬁ Josefs-Gesellschaft
RUPPE KoIn

J

G

Verlaufsdokumentation ’,ﬁ Kompetenzanalyse -~ T Profilvergleiche x

| Vergleich mit Anford: gsprofil "Handwerk" |ﬂ

§ i Unterforderung Soll Uberforderung
Element fir den Profilvergleich 1 i | ‘

2 1 0 1 2

Kognitiver Bereich

Merken (Anforderung des Arbeitsplatzes HOCH) e
Merken (Anforderung des Arbeitsplatzes MITTEL)
Merken (Anforderung des Arbeitsplatzes NIEDRIG) e
Auffassungsgabe (Anforderung des Arbeitsplatzes HOCH) @
Auffassungsgabe (Anforderung des Arbeitsplatzes MITTEL) -]

Auffassungsgabe (Anforderung des Arbeitsplatzes NIEDRIG) e
Flexibilitat/Denkfahigkeit (Anforderung des Arbeitsplatzes HOCH) a
Flexibilitdt/Denkfahigkeit (Anforderung des Arbeitsplatzes MITTEL) o
Flexibilitat/Denkfahigkeit (Anforderung des Arbeitsplatzes NIEDRIG) e

Motorischer Bereich

Handwerkliches Geschick (Anforderung des Arbeitsplatzes HOCH) 5]
Handwerkliches Geschick (Anforderung des Arbeitsplatzes MITTEL) e
Handwerkliches Geschick (Anforderung des Arbeitsplatzes NIEDRIG) []

Karperliche Belastbarkeit (Anforderung des Arbeitsplatzes HOCH) @
Karperliche Belastbarkeit (Anforderung des Arbeitsplatzes MITTEL) e

Karperliche Belastbarkeit (Anforderung des Arbeitsplatzes NIEDRIG) -]

Ausdauer (Anforderung des Arbeitsplatzes HOCH) -]

Zusammenfassung | JobMatching (Version 26.07.2018) || Individuelle Bemerkung

Berechnung 4  FErgebnis o
Anzahl Fahigkeiten im Soll 38 von 66 (57,58 %)

Anzahl Fahigkeiten in Uberforderung 12 von 66 (18,18 %)

Durchschnittliche Uberforderung 1,00

Anzahl Fahigkeiten in Unterforderung 16 von 66 (24,24 %)

Durchschnittliche Unterforderung 1,00 _ILI
< | | »

Im Mittelpunkt der Mensch




Heinrich-Haus
 GRUPPE Neuwied

Aufmerksamkeit!

Josefs-Gesellschaft
TRUPPE Kain

Im Mittelpunkt der Mensch



Uberblick — Workshops Runde |l

WS Titel Raum
Menscher_l mit psychlsc_hen Erkrgnkungen auf Kolping-Stube

1 dem Weg in den Allgemeinen Arbeitsmarkt , R EG
fachliche Konzepte (Restaurant),
Pflege- u. Behandlungspflegeleistungen in
Werkstatten und bei anderen Angeboten zur

2 Teilhabe am Arbeitsleben — aktuelle Raum Luzern, 2. OG
Rechtsprechung und Praxis
Fokus Produktionsthemen: z.B. Robotik. .

3 Chancen und Grenzen neuer Techniken Raum Munster, EG
Gerechtigkeit und Transparenz der Entlohnung :

4 von Beschaftigten, Perspektiven und Visionen Raum Linz, 1 OG
Teilhabe am Arbeitsleben flir Menschen mit
hohem Unterstitzungsbedarf — neue Konzepte .

0 zur beruflichen Bildung, Beitrag der Pralat, EG
Tagesforderstatten und Ubergange in Werkstatten
ICF-basiertes Teilhnabemanagement —

6 personenzentrierte Planung, Steuerung und Saal 1. OG

Dokumentation der Leistungen zur Teilhabe am
Arbeitsleben



Workshop 1.

Menschen mit psychischen
Erkrankungen auf dem Weg in
den Allgemeinen Arbeitsmarkt,
fachliche Konzepte

Gregor Nothen
Werkstattleiter Barmherzige Bruder

Saffig
CBP Ausschuss Teilhabe am
Arbeitsleben

N 12
My

caritas



Barmherzige Briider Saffig

CBP Fachtagung, Workshop:
Menschen mit ps¥c nischen
Erkrankungen aut dem Weg in

den Allgemeinen Arbeitsmarkt
24.1.2019

® Barmherzige Briuder
Saffig




Organigramm BID

ol

Barmherzige Briider Saffig

Berufliche Integrationsdienste

Integrationsfachdienst LK Mayen-
Koblenz und LK Ahrweiler

Berufsbegleit Ubergang

Schule-Beruf
UsB

ender Dienst Inklusionsberater

BBD

Weitere
Arbeitfelder

|

Berufsorientierung
(Praxistage)

Projekte

Rehapro

Pravention

® Barmherzige Bruder

Saffig

|

Betriebliches
Eingliederungsma
nagement

Inklusionslots
e Hand in Hand

zum Job

BBA Fachpraktiker

Seite 2



Integrationsfachdienst

Definition

Integrationsfachdienste sind Dienste Dritter, die bei der
Durchfiihrung der MalBnahmen zur Teilhabe schwerbehinderter
und behinderter Menschen am Arbeitsleben beteiligt werden

Begriff, Aufgaben, Beauftragung und Finanzierung sind durch
dasSGBIX(§ § 102 und 109ff)

Aufgaben und Ziele

geeignete Arbeitsplatze auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt zu
akquirieren und zu vermitteln

die schwerbehinderten Menschen auf die vorgesehenen
Arbeitsplatze vorzubereiten

die schwerbehinderten Menschen am Arbeitsplatz — soweit
erforderlich — begleitend zu betreuen

die Vorgesetzten und Kollegen im Arbeitsplatzumfeld zu
informieren

fur eine Nachbetreuung, Krisenintervention oder psychosoziale
Betreuung zu sorgen

als Ansprechpartner fur die Arbeitgeber zur Verfigung zu stehen

Seite 3



Integrationsfachdienst

e Zielgruppe

 Menschen mit Schwerbehinderung oder
Gleichgestellung

LAMDESAMT FOR SOZIALES,

)

Beschéftigte aus den Werkstatten fir

JUGEND UND VERSORGUNG behinderte Menschen (WfbM)
,4" Bundesagentur * schwerbehinderte Schulabganger
fur Arbeit

* Menschen mit Behinderung oder
psychischen Erkrankung

Ay

jobcenter

Landkreis Mayen-Koblenz

* Auftraggeber und Finanzierung

 Landesamt fir Soziales, Jugend und
Versorgung

* Arbeitsagenturen
* Jobcenter
* Deutsche Rentenversicherung Bund/ Land

* Berufsgenossenschaften
Seite 4



Inklusionsberater
Angebote fur

Arbeltssuchende

Heranflihrung an den Ausbildungs- und
Arbeitsmarkt

* Feststellung, Verringerung oder Beseitigung
von Vermittlungshemmnissen

* Entwicklung von realistischen, beruflichen,
Perspektiven und Vorstellungen

e Klarung von Férdermoglichkeiten wie z.B.
technische Hilfsmittel oder Schulungen

« Uberleitung und Begleitung zu zustindigen
Leistungstragern

ol

® Barmherzige Bruder
Saffig Seite 5



Berufsbegleitender Dienst (BBD)
Beratung und

Unterstiitzung fiir
Arbeitnehmer bei

e Konflikten mit Kollegen und Vorgesetzten

* Wiedereingliederung nach langerer Arbeitsunfahigkeit

* Leistungsproblemen am Arbeitsplatz

* Personlichen Problemen, die sich unmittelbar auf das
Arbeitsleben auswirken

* drohende Kiindigung oder Umsetzung im Betrieb

* Betriebliches Eingliederungsmanagement

e Zusammenarbeit mit Facharzten, Kliniken sowie Reha- und
Leistungstragern

ol

® Barmherzige Bruder
Saffig Seite 6



Berufsbegleitender Dienst (BBD)
Angebote fiir Arbeitgeber

* Vermittlung / Mediation bei sozialen Konflikten im Betrieb
* Informationen Uber Behinderung und psychische Erkrankung

 Information Uber finanzielle Hilfen und rechtliche
Moglichkeiten

* Entwicklung gemeinsamer Losungsstrategien bei
Leistungsproblemen

e Teilnahme an Schwerbehinderten- und
Betriebsversammlungen

ol

® Barmherzige Bruder
Saffig Seite 7



Ubergang—Schule—Bersz (USB) e
Aufgaben des USB .":ﬂ@

Gezielte und friuhzeitig ansetzende individuelle

Unterstiitzungsangebote fiir die Schiiler/innen und deren Eltern
* individuelle Forder- und Berufswegeplanung
* Praktika (Unterstlitzung, Begleitung, Evaluation)

« Ubergangsmanagement von Schiilern in die Arbeitswelt

ol

® Barmherzige Bruder
Saffig Seite 8



Inklusionslotse
, Hand in
Hand zum

]Obll

Zielsetzung:

Die Teilnehmer zu aktivieren und ,Hand in Hand“ zu

begleiten, um eine nachhaltige berufliche Integration

in eine versicherungspflichtige Beschaftigung zu
erreichen.

cwrav IS §

"R 0ol
Sl 2 O 15
¢! |32 % 3¢ Gl
iii % 5% ¢ Zielgruppe:
Reschicls  tE Je| § ) ]
i 83 5 33 Schwerbehinderte Menschen und gleichgestellte
2 ¢ W= .
' . Menschen, aus den Rechtskreisen SGB Ill und SGB II.
® Barmherzige Bruder
Saffig

Seite9



Inklusionslotse
,,Vier Phasen”

Anamnesephase

e Dauer: 4 -6 Wochen

* Analyse der personlichen und
beruflichen Ausgangssituation

* Kennenlernen der
Ansprechpartner sowie des
Standortes

* Einzelgesprache

- »
® Barmherzige Bruder
Saffig

Prasenzphase

Dauer: 6 Wochen

Wochenstundenzahl: 39
Zeitstunden

Gruppenangebote, u.a. zu

Einstieg und berufliche Ziele finden

Fahigkeiten und Wunscharbeitsfeld
erschlieRen

Wie aus Stolpersteinen
Meilensteinen werden

Netzwerke knlpfen, Haupt- und
Nebenwege zum Job erschlielen

Kreative Angebote
Gesundheitsorientierung

Seite 10



Inklusionslotse

,,Vier Phasen”

Begleitphase

Dauer: 20 Wochen

Anwesenheitspflicht von mindestens
zwei Tagen pro Woche bzw.
mindestens 15 Stunden pro Woche

Betriebliche Erprobung
Gruppenangebote/ Einzelgesprache,
a. zu

— Optimierung von Bewerbungsstrategien

— Information und Beratung zu allen
Fragen des Berufseinstiegs

— Suche und Vermittlung von geeigneten
Arbeits- und Ausbildungsplatzen

— Kreative Angebote
— Gesundheitsorientierung

® Barmherzige Bruder

Saffig

Stabilisierungsphase

Dauer: bis 6 Monate

Begleitung der Teilnehmer nach
Abschluss der MaBnahme

Konfliktintervention, um
Abbriche zu verhindern

Beratung von Vorgesetzten sowie
Kolleginnen und Kollegen im
Betrieb im Umgang mit dem neu
eingestellten schwerbehinderten
bzw. gleichgestellten
Arbeitnehmern

Seite 11



Inklusionslotse
,Hand in Hand zum Job*

Psychologische Betreuung

e Unterstitzung durch
psychologische Einzelgesprache

e Unterstutzung durch
psychologisches Gruppenangebot

® Barmherzige Bruder
Saffig

Betriebsakquisiteur

Individuelle Betriebsberatung
Moglichkeiten von Forderungen
und Eingliederungszuschusse

Zuschusse fur Arbeitshilfen im
Betrieb

Konfliktintervention

Beratung von Vorgesetzten,
Kollegen/innen im

Umgang mit den
Einschrankungen der Teilnehmer

Seite 12



Rehapro

Prdavention

Die forderfahige Zielgruppe umfasst Menschen mit nicht nur vortibergehenden
gesundheitlichen Einschrankungen, die Leistungsberechtigte im Sinne des
Zweiten Buches Sozialgesetzbuch (SGB Il) oder Versicherte bzw.
Leistungsberechtigte im Sinne des Sechsten Buches Sozialgesetzbuch (SGB VI)
sind.

Fir Modellprojekte in der Kinder- und Jugendrehabilitation gelten die
Voraussetzungen des § 15a Absatz 1 SGB VI analog und fiir Modellprojekte in der
Pravention gelten die Voraussetzungen des § 14 Absatz 1 SGB VI analog fur die
Beurteilung der Zugehorigkeit zur forderfahigen Zielgruppe.

Fir auf Pravention ausgerichtete Modellprojekte im Aufgabenbereich der
Grundsicherung flr Arbeitsuchende wird eine erste gesundheitliche
Einschrankung im Sinne von § 14 Absatz 1 SGB VI ebenfalls fiir ausreichend
erachtet. Die gesundheitliche Einschrankung oder die Voraussetzungen des §
15a Absatz 1 SGB VI bzw. des § 14 Absatz 1 SGB VI muissen bereits belegt sein
oder spatestens im Rahmen des Modellprojekts festgestellt und belegt werden

(erforderliche Ausgaben sind zuwendungsfahig).
Seite 13



Rehapro
Prdvention

e Zielsetzung:

* Das Projekt verfolgt das Gesamtziel,
schwerbehinderte und gleichgestellte
Menschen durch eine langfristige, individuelle
und intensive Unterstitzung an den
Arbeitsmarkt heranzufiihren.

e Zielgruppe:

— Menschen mit zu erwartenden oder
beginnenden Rehabilitationsbedarfen,
— Menschen mit psychischen

e Beeintrachtigungen,

— Menschen mit
Abhangigkeitserkrankungen,

— Menschen mit komplexen

gesundheitlichen Unterstlitzungsbedarfen.

- »
® Barmherzige Bruder
Saffig

Themenschwerpunkte:

* Verbesserung der Gesundheit und der
Leistungsfahigkeit

* Vermittlung in Arbeit / Ausbildung

* Verbesserung der Motivationslage /
Resilienz

Seite 14



Rehapro
,Analysetool”

Pers.

Ansprechpart
ner/

Sozialmedizin Fallmanager/
er/ Sachbearbeit

Psychologe er Sozialamt

Fallbezogener externer
Partner (
Integrationsfachdienst,
Suchtberatung,
Intensivbetreuer ..)

¥

Einschatzung des Expertenteams/
Handlungsempfehlung

ol

o Barmherzige Bruder
Safﬁg Seite 15



Rehapro
Leistungsangebote

* Individuelle Beratung und Begleitung

* Forderung der personlichen und beruflichen Mobilitat
und Flexibilitat

* Initiierung von therapeutischen,- medizinischen
Malnahmen

* Vermittlung und Begleitung in weitere Beratungsdienste

* Hilfestellung im Antragsverfahren

* Akquise und Begleitung von Praktika und
Arbeitserprobungen

e Vermittlung/ Anbahnung von
Beschaftigungsverhaltnissen

* Schnittstellenmanagement zwischen allen Beteiligten
Institutionen und Personen

® Barmherzige Bruder
Saffig Seite 16



Mafsnahmen zur Aktivierung
und beruflichen
Eingliederung nach SGB III
§ 45

(1) Ausbildungsuchende, von Arbeitslosigkeit bedrohte Arbeitsuchende
und Arbeitslose kdnnen bei Teilnahme an Malinahmen gefordert
werden, die ihre berufliche Eingliederung durch

1. HeranflUhrung an den Ausbildungs- und Arbeitsmarkt,

2. Feststellung, Verringerung oder Beseitigung von
Vermittlungshemmnissen,

3. Vermittlung in eine versicherungspflichtige Beschaftigung,
4. Heranfuhrung an eine selbstandige Tatigkeit oder
5. Stabilisierung einer Beschaftigungsaufnahme

. -'-
i ® BBT-Gruppe

Mit Kompetenz und N, Gchstenliebe

® Barmherzige Bruder
Saffig P L




Menschlichkeit. Bildung. Arbeit.

-.- @ BBT-Gruppe

= - == i E ) )
® Barmherzige Briuder kil s
- ie n.kcthi.us:r
saff'g ::?;;ilél’z::cchmngcn



Workshop 2:

Pflege- und
Behandlungspflegeleistungen in
Werkstatten und bei anderen
Angeboten zur Teilhabe am
Arbeitsleben — aktuelle
Rechtsprechung und Praxis

Janina Bessenich
stellv. Geschaftsfiihrerin

Justiziarin CBP e. V. -
&z
CBP A

Behindertenbhilfe o
u ychiatrie e.V. Ca”tas




Pflege und Behandlungspflege

IN Werkstatten
fur behinderte Menschen

Janina Bessenich
stellv. Geschaftsfuhrerin/Justiziarin

Caritas Behindertenhilfe und Psychiatrie CBP

Berlin
! &z
CBP m

aritas Behindertenhilfe 1
und Psychiatrie e.V. CarltaS




Gliederung:

1. Begriff der Grundpflege

2. Begriff der Behandlungspflege

3. Erbringung der Behandlungspflege in WfbM

N 2
my
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Grundpflege

Gewohnliche und regelmaliige Pflegeleistungen:

Korperpflege, Ernahrung, Mobilitat und
nichtmedizinische Tatigkeiten (Prophylaxe)

z.B. Waschen, Hilfe beim Essensaufnahme,
Unterstltzung bel Tollettengangen etc.

az
CBP " | KN

ritas Behindertenhilfe 1
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Grundpflege (Pflegeleistungen)

,Unter Grundpflege ist im wesentlichen die Hilfe bei der
Befriedigung von korperlichen, seelischen oder geistigen
Bedurfnissen® (Bundessozialgericht Urteil vom 30.09.1993)

bis 31.12.2016: Hilfe bei Verrichtungen des taglichen Lebens
oder der hauswirtschaftlichen Versorgung (Korperpflege,
Ernahrung, Mobilitat und nichtmedizinische Tatigkeiten wie
Prophylaxe)

Seit 01.01.2017 neuer Pflegebedurftigkeitsbegriff

Pflegebedurtigkeit orientiert sich an der .
Beeintrachtigung der Selbstandigkeit ;\‘.la
CBP KA
ot e yehatree v (GEUIES]




Behandlungspflege (hausliche Krankenpflege)

,2Hilfeleistungen, die durch bestimmte Erkrankungen
erforderlich werden (krankheitsspezifische Pflegemalinahmen)
und typischerweise nicht von einem Arzt, sondern von
Vertretern medizinischer Hilfsberufe oder auch von Laien
erbracht werden”

Bundessozialgericht Urtell vom 21. Juli 2011

N 2
CB N
Cari hd

ritas Behindertenhilfe 1
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Behandlungspflege (hausliche Krankenpflege)

Mal3nahmen der arztlichen Behandlung, die dazu dienen:
Krankheiten zu heilen, Verschlimmerung zu lindern, die an
Pflegefachkrafte delegiert werden durfen

Pflegefachkraft: 3jahr. Ausbidlung mit Examen im Pflegeberuf
Pflegekrafte: 1jahrige Ausbildung in Pflege mit Prifung
Pflegehilfskrafte: un- und angelernte Helfer in der Pflege

z.B. Injektionen; Medikamentengabe etc.

N
CBP ’4%‘
Caritas Behindertenhii
und Psychiatrie e.
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ﬁ
Zuordnung — Anlage zur Richtlinie zur
Verordnung hauslicher Krankenpflege (HKP-

RL) des
Gemeinsamen Bundesausschusses

- Verzeichnis verordnungsfahiger
Mafl3nahmen der HKP

- Alle Mal3nahmen in Grund- und
Behandlungspflege unterteilt

az
CBP | KN
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Erbringung der Behandlungspflege in WfbM

. durch begleitende Dienste § 10 WVO

. Zahlungspflicht der Krankenversicherung § 37 SGB V
bel besonders hohem Pflegebedarf

. In Ubrigen Fallen der Trager der Eingliederungshilfe im
Arbeitsbereich

. Im EV/BBB die Bundesagentur fur Arbeit /

Rentenversicherung

N
CBP ’4%‘
Caritas Behindertenhii
und Psychiatrie e.
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Behandlungspflege in WfbM Zahlungspflicht der Krankenversicherung

§ 37 Abs. 2 SGB V: Hausliche Krankenpflege

»,(2) Versicherte erhalten in ihrem Haushalt, ihrer Familie oder sonst an
einem geeigneten Ort, insbesondere in betreuten Wohnformen, Schulen
und Kindergarten, bei besonders hohem Pflegebedarf auch in Werkstatten
fur behinderte Menschen als hausliche Krankenpflege Behandlungspflege,
wenn diese zur Sicherung des Ziels der arztlichen Behandlung erforderlich
ISt;

der Anspruch umfasst verrichtungsbezogene krankheitsspezifische
Pflegemalinahmen auch in den Féallen, in denen dieser Hilfebedarf bei der
Feststellung der Pflegebedurftigkeit nach den §§ 14 und 15 des Elften
Buches zu berucksichtigen ist.
&?/
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Behandlungspflege in WfbM Zahlungspflicht der Krankenversicherung

§ 37 Abs. 2 SGB V: Hausliche Krankenpflege

»,(2) Versicherte erhalten in ihrem Haushalt, ihrer Familie oder sonst an
einem geeigneten Ort, insbesondere in betreuten Wohnformen, Schulen
und Kindergarten, bei besonders hohem Pflegebedarf auch in Werkstatten
fur behinderte Menschen als hausliche Krankenpflege Behandlungspflege,
wenn diese zur Sicherung des Ziels der arztlichen Behandlung erforderlich
ISt;

der Anspruch umfasst verrichtungsbezogene krankheitsspezifische
Pflegemalinahmen auch in den Féallen, in denen dieser Hilfebedarf bei der
Feststellung der Pflegebedurftigkeit nach den §§ 14 und 15 des Elften
Buches zu berucksichtigen ist.
&?/
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Behandlungspflege in WfbM Zahlungspflicht der
Krankenversicherung

§ 37 Abs. 2 SGB V.
»(2) .... § 10 der Werkstattenverordnung bleibt unberthrt.

Versicherte erhalten in stationaren Einrichtungen im Sinne des
§ 43a des Elften Buches Leistungen nach Satz 1, wenn der
Bedarf an Behandlungspflege eine standige Uberwachung und
Versorgung durch eine qualifizierte Pflegefachkraft erfordert.

N Vi
CBP A

Behindertenhilfe 1
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ﬁ
Voraussetzungen fur die Erbringung der
Behandlungspflege in WfbM

. Arztliche Anordnung

. Antrag an die Krankenkasse

. Genehmigung der Krankenkasse

. Besonders hoher Pflegebedarf

. Keine eigene Leistungsverpflichtung

_eistungsvereinbarung der WfbM!

Il sl
_andesrahmenvertrag o S

s Behindertenbhilfe 1
und Psychiatrie e.V. CarltaS




Besonders hoher Pflegebedarf:

In WfbM ein besonders hoher Pflegebedarf, wenn Uber die Pflichten der
Werkstatt hinaus die Ziele der hauslichen Krankenpflege nur durch den
Einsatz einer zusatzlichen Pflegefachkraft erreicht werden konnen

Rechtsprechung:

. Sozialgericht Dresden Beschluss vom 15.08.2008
Insulininjektionen sind vom Trager der Sozialhilfe zu zahlen

. Hessisches Landessozialgericht Urtell vom 17.12.2007
Insulininjektionen sind von der Krankenkasse zu zahlen

N 2
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Grundsatze der Leistungspflicht

Ausschluss der Doppelzustandigkeit

Grundpflege — Trager der Sozialhilfe
Behandlungspflege — Krankenversicherung

Anders: ,,einfachste MaRnahmen der Behandlungspflege*
Bundessozialgericht Urteile vom 25.02.2015

Einrichtung der Eingliederungshilfe hat grds. ,nur einfachste
MalRnahmen der Behandlungspflege zu erbringen®; d.h.

v

Malnahmen, die auch Familienangehdorige durchfihren kbnnen
cB

L
N 2
m
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Leistungsumfang

. ,einfachste MalRnahmen der Behandlungspflege™:

Gabe von Tabeletten nach Anweisung

Messen des Blutdrucks/Blutzuckergehalts
Anziehen von Thrombosestrimpfen

An- und Ablegen einfacher Stltzverbande
Einreiben von Salben (bei einfacher Wundversorgung)

Verabreichung von Badern

Injektionen nach BSG weiterhin zur Behandlungspflege:
- Injektionen wenn keine anderweitige Vereinbarung vorliegt.

. Entscheidend ist die Leistungsvereinbarung der WfbM .
&?/
. Zahlungspflicht der Krankenversicherung § 37 SGBV, [CBP " | K33
wenn keine einfachsten MaRnahmen indiiaveey] (GEUIES




Leistungsumfang

. Entscheidend ist die Leistungsvereinbarung der WfbM
(stets in jeder Werkstatt zu prufen)

. Landesrahmenvertrag (stets im Bundesland prufen)

. Zahlungspflicht der Krankenversicherung § 37 SGB V,

wenn keine einfachsten MalRnahmen
az
CBP m
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Leistungsumfang

. Landessozialgericht Baden-Wiurttemberg, Urteil vom
16.5.2012, Az.: L 5 KR 1905/10

. Zahlungspflicht der Krankenkasse fur die Leistungen der
Behandlungspflege (Katheterisieren) in der WfbM, weill
der WfbM-Trager in der konkreten Betriebsstatte Uber
keine Pflegefachkraft flr diese Verrichtungen verfligte
und die anderen Pflegefachkrafte den anderen
Betriebsstatten des WfbM-Tragers zugeteilt waren).

N 72
CB N
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ﬁ
Keine eigene Leistungsverpflichtung

dann die Finanzierung der Krankenkasse
(ausgenommen einfachste Behandlungspflege)

oder Leistungsverpflichtung:

. Landesrahmenvertrag

. Leistungs- und Vergutungsvereinbarung mit
dem Trager der Sozialhife

. Werkstattvertrag mit dem Beschaftiaten

sz
CBP | KN
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Rechtsgrundlage: Vertragsrecht

Behandlungspflege in Leistungsvereinbarungen und
Vergutungsvereinbarungen bericksichtigen (einfachste Behandlungspflege)

Die Erbringung der (vollen) medizinischer Behandlungspflege ist in einigen
Vertragen nach zwischen den Einrichtungen und den Trager der
Eingliederungshilfe als Bestandteil vereinbart.

Der Trager der Sozialhilfe(Eingliederungshilfe) ist verpflichtet, die
medizinische Behandlungspflege zu vergtten und nicht die Krankenkasse.

Die WfbM sind in diesen Fallen zur Erbringung der Behandlungspflege

verpflichtet. .
&?/
CBP m
Cortascetipgerennite, | (ORMIES




Voraussetzungen fur die Behandlungspflege in WfbM

. Arztliche Anordnung

. Antrag an die Krankenkasse

. Genehmigung der Krankenkasse

. Besonders hoher Pflegebedarf

. Keine eigene Leistungsverpflichtung

. Durchfihrung durch Arzt oder Pflegefachkrafte

. Regelmaldige Kontrolle und Unterstitzung durch
Pflegefachkrafte

. Regelmaldige Schulungen

. Einwilligung des Beschaftigten s
(auch i dic Ausfiihrung durch S
die Nichtfachkrafte) - Dokumentation e e | Pl




CBP-Stellungnahme zum Pflegepersonalstarkungsgesetz
vom 25.06.2018

Forderung der Finanzierung der Behandlungspflege in
WfbM und Einrichtungen der Eingliederungshilfe durch die
Krankenversicherung

http://www.cbp.caritas.de

. Anderung des § 37 SGB V zugunsten von Menschen
mit Behinderung dringend erforderlich!
. Faktischer Leistungsausschluss

N
CBP ’4%‘
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http://www.cbp.caritas.de/
http://www.cbp.caritas.de/

Forderung der Finanzierung der Behandlungspflege
http://www.cbp.caritas.de

. Regelhafte Ablennung der Kostentibernahme der
hauslichen Krankenpflege in Wohnstatten und
Werkstatten pauschal und ohne Einzelfallprafung mit
dem Argument ab, dass diese Einrichtungen keine
Hauslichkeit

. Das Bundessozialgericht (BSG) hat bereits in 2015
entschieden, dass Einrichtungen der
Eingliederungshilfe grundséatzlich in den
Anwendungsbereich des § 37 SGB V fallen.

az
CBP " | KN
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http://www.cbp.caritas.de/
http://www.cbp.caritas.de/

Forderung der Finanzierung der Behandlungspflege
http://www.cbp.caritas.de

. In einer Einzelfallprafung soll ermittelt werden, ob die
Einrichtung personell und sachlich aufgrund der
Vereinbarung mit dem Trager der Eingliederungshilfe
SO ausgestattet ist, dass sie die Behandlungspflege
vertraglich ibernehmen muss.

. ,Musse die Einrichtung kein medizinisch
ausgebildetes Personal vorhalten, seien regelmaliig
einfachste Mal3nahmen der Krankenpflege von der
Einrichtung selbst zu erfullen®, so das
Bundessozialgericht.

N 72
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http://www.cbp.caritas.de/
http://www.cbp.caritas.de/

Richtlinie zur hauslichen Krankenpflege (HKP-Richtlinie)

Seit 01.12.2018

§ 1 Abs. 5 Fr die Zeit des Aufenthalts in Einrichtungen, in denen nach den
gesetzlichen Bestimmungen Anspruch auf die Erbringung von
Behandlungspflege durch die Einrichtungen besteht (z.B. Krankenhausern,
Rehabilitationseinrichtungen, Hospizen, Pflegeheimen), kann hausliche
Krankenpflege nicht verordnet werden. Ob ein solcher Anspruch besteht, ist
iIm Einzelfall durch die Krankenkassen zu prufen.

Abs. 6 Abweichend von Abs. 5 kann hausliche Krankenpflege in
Werkstatten fur behinderte Menschen verordnet werden, wenn die Intensitat
oder Haufigkeit der in der Werkstatt zu erbringenden Pflege so hoch ist,
dass nur durch den Einsatz einer Pflegefachkraft
Krankenhausbehandlungsbedurftigkeit vermieden oder das Ziel der
arztlichen Behandlung gesichert werden kann und die Werkstatt flr
behinderte Menschen nicht auf Grund des § 10 der WVO =
verpflichtet ist, die Leistung selbst zu erbringen. §'?‘
N
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Herausforderungen

Hinweise fur die Praxis:

. Neue Leistungs- und Vergutungsvertrage entwickeln

. Konzepte fur die Erbringung von Mal3inahmen der
Behandlungspflege (einfache und sonstige)

. Klarung der Erbringung: Personal / Delegation

. Neue Werkstattvertrage mit Beschaftigten
Regelungen zur Behandlungspflege

N 2
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Danke
fur Ihre Autmerksamkeit!

Janina Bessenich
stellvertretende Geschaftsfuhrerin und Justiziarin

Caritas Behindertenhilfe und Psychiatrie CBP
Reinhardtstr. 13, 10117 Berlin

E-Mail: janina.bessenich@caritas.de
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Workshop 3:

Fokus Produktionsthemen: z. B.
Robotik. Chancen und Grenzen
neuer Techniken

Wolfgang Pomrehn
Robert Bosch Manufacturing
Solutions GmbH, Stuttgart

Moderation:
Hubert Vornholt
Direktor Franz-Sales-Haus Essen

CBP Ausschuss Teillhabe am Arbeitsleben
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Workshop 4.

Gerechtigkeit und Transparenz
der Entlohnung von
Beschaftigten

Perspektiven und Visionen

Hans Horn
LAG Vorsitzender WfbM Bayern

N /4
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Runde Il, Workshop 4 — 24.01.2019

Gerechtigkeit und Transparenz der Entlohnung von Beschaftigten,

Perspektiven und Visionen
Moderator: Hans Horn, GF KJF Werkstatten gGmbH, LAG Vorsitzender WfbM Bayern

Zusammenfassung der Ergebnisse

Frage an die Workshoptteilnehmer/innen:

Welche Bedeutung hat die Héhe des Arbeitsentgelts fur die Beschéaftigten lhrer WfbM? Nehmen Sie auf
einer Skala von 1 (komplett unwichtig) bis 10 (sehr wichtig) Ihre Einschatzung vor.

Ergebnis: von 33 Teilnehmer/innen bewerten 25 (75%) die Bedeutung der Hohe der Arbeitsentgelte
aus Perspektive der Beschaftigten als wichtig bis sehr wichtig.

CBP Workshop 4/24.01.2019: Gerechtigkeit Seite 1
und Transparenz der Arbeitsentgelte



Frage an die Workshopteilnehmer/innen:

Wie hoch ist das monatlich Durchschnittsarbeitsentgelt in lhrer WfbM?

Ausfuhrlich wurden mdgliche Grinde fir diese enorme Bandbreite diskutiert. U.a. wurden genannt:
¢ regionale Gegebenheiten (Strukturschwache Regionen, Zusammenarbeit der regionalen
Werkstatten)
e Unterschiede im Personenkreis
e unzureichende Finanzierung durch Leistungstrager
e Tragerideologie*
e Strukturen in der WfbM

e USw.

Festgestellt wurde auch,
o dass die angefiihrten Griinde fr die groRen Unterschiede bei den Arbeitsentgelten fir
AuRRenstehende nur zum Teil objektiv nachvollziehbar erscheinen
e dass die Instrumente fur die Ermittlung der Arbeitsentgelte von WfbM zu WbM sehr unterschiedlich
sind
e dass die angewandten Instrumente zur Arbeitsentgeltermittiung nicht immer allen Beteiligten

transparent erscheinen.
CBP Workshop 4/24.01.2019: Gerechtigkeit

und Transparenz der Arbeitsentgelte Seite 2



Ein kurzer Impuls sollte dazu dienen, die vom Gesetzgeber tUber das SGB IX und die WVO hinsichtlich
der Ermittlung der Arbeitsentgelte gemachten Vorgaben nochmals naher zu betrachten.

Ausschnitte aus der Prasentation:

@ | LAG Wrbm

Voraussetzungen far ein
gesetzeskonformes und
transparentes Arbeits-
Entgelisystem

Workshon Arteisentger”. Januar 2019, Imedsreterat Hans Hom. KJ= Vierkstamen gGmbH

§219 Abs. 1 SGB IX

Wer in einer WfbM beschaftigt ist, hat ein Recht auf ein
leistungsangemessenes Arbeitsentgelt...

Genauer:

. Sie (die WITbM) hat...eine Beschaftigung zu einem

ng ahgemessenen Arbeitsentgelt aus

CLeistuna g
TS gteilie

nzubieten...*.

o |LAG wirban

Gesetzeskonformes Entgeltsystem ]

Arbeitsentgelt das sich aus eine Grundbetrag Hohe des
Ausbildungsgeldes. das die Bundesage =

Gesetzeskonformes Entgeltsystem
§221 Abs. 2 SGB IX
.Die WfbM zahlerc@us ihrem Arbeitsergebnis an &ie im
Arbeitsbereich beschatugte =
- arZArbeit nach den far

sie geltenden Vorschriften behinderten Menschen im

Berufsbildumgsberechrzatet=t

S <o m
istungsangemessenen Steigerunisb:.%tbsammensetzt
Der ToeTarT - + rTach der individuellen
Arbeitsleistung der behinderdtenbden chen. inshesondere unter

Berucksichtigung vor Arbeitsmenge un

o | LAG wirba
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Entgeltsystaem: Arbeitsergebnis

512 WO (3)

Die Werksta L ul?. wwtschaftllcheArbeltsergebnlsse anstrebe
um an die im A T T e OeTten Menschen
Absatz 1 Sal 0 o=s =20 en Buches Sozialgesetzbuch
zahlen zu kdnnen.

Warkcshap Arbeesemiger Janusr 20710, kmpulsreferat Hans Hom, KU Werkstatien gGmsH 0 | LAG Wb

Entgeltsystem: Arbeitsergebnis

Ohne wirtschaftliches Arbeitsergebnis
kein leistungsgerechtes Arbeitsentgelt!

Workcahop St saigel” tarusr 2070 kepmilsrsfecal Hans Hom, K Werkstation giGmisH e | LaG wibm

Entgeltsystem: Arbeitsergebnis

Wie ermittelt sich das Arbeitsergebnis?

§12 WVO (4)

Ertrage des laufenden Betriebes im AB der WfbM
notwendige Kosten des AB der WIbM (chne Arbeitsentgeite)

Arbeitsergebnis

Verwendung: -mindestens 70 % Arbeitsentgelte
-Ertragsschwankungsriuckiage
-Ersatz und Modernisierungsinvestitionen

Hons Hom, K aGmer a0 | LaG wifsm

Workshop - Jaruar 2079

CBP Workshop 4/24.01.2019: Gerechtigkeit Seite 4
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Entgeltsysterm: Arbeitsergebnis §12 WWwWO

Ertréage:
:
= Zins- und sonsti rirage aus wirtschaftlicher Tatigkeit

- ostensatze der Leistungstrager

Foar die Erfallung der Aufgaben und fachlichen Anforderungen

naotwendigen Kosten

Mt der wirtschaftlichen Betatigung in Zusammenhang

stehenden Kosten, soweit diese aufgrund der besonderen

Verhaltnisse der WwibM. . aber die in einem Wirtschaftsbetrieben

ablicherweise entstehenden Kosten hinausgehen.

Kosten der wirtschaftlichen Betatigung, die auch in einem

W irtschaftisuntermehmen ublichenveise entstehen. (ohne Entgelte)
=

Entgeltsystem: Arbeitsergebnis

Folgerung 1:

Ohne korrekte Kostenzuordnung
—>Keine kostendeckenden Leistungsentgelte
—>Kein . korrektes” Arbeitsergebnis

—>Keine leistungsgerechten Arbeitsentgelte

Entgeltsystem: Arbeitsergebnis

Folgerung 2:

Ohne kostendeckende, an Normalleistung orientierte
Preise fur unsere Produkte und Dienstleistungen, ohne an
wirtschaftlichem Handeln orientierte Prozesse im
Arbeitsbereich

—>Keine kostendeckenden UmsatzerlGse

—>Kein ausreichend hohes Arbeitsergebnis, um daraus

- Leistungsangemessene Entgelte zu bezahlen

= eine Ertragsschwankungsrucklage und Mittel fur Ersatz- und
Modernisierungsinvestitionen generieren zu kédnnen.

Workshop Arbstsentpst”. Jamuar 2019 impulsrefecst Hans Hom, KF Werkstatien gGmart &o | LAG wibm

CBP Workshop 4/24.01.2019: Gerechtigkeit
und Transparenz der Arbeitsentgelte
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Entgeltsystem: (m)ein Fazit

-  Werkstatttrager sind verpflichtet, ein gesetzeskonformes
Entgeltsystem zu betreiben. D_h. unter anderem. Arbeitsgute
und Arbeitsmenge sind auf der Basis von arbeitsrechtlich
anerkannten Standards zu erheben.

= Durch ihre eigene Leistungsfahigkeit konnen
Werkstattbeschaftigte ihr Entgelt nur bedingt verandern._

-  Werkstatten und Kostentrager beeinflussen mafgeblich das
Zustandekommen fairer Arbeitsergebnisse und damit
leistungsangemessener Arbeitsentgelte.

- Werkstatten massen far absolute Transparenz und
Verstandlichkeit lhrer Entgeltsysteme sorgen.

Workshop Arbeesemipet”. damum 2079 Hone Hom, K aGmert Lo |LAG wisam

e ’ LAG WfbMm
=

~Wer arbeitet, hat ein Recht auf

seinen Lohn!”

Jesus von Nazareth

CBP Workshop 4/24.01.2019: Gerechtigkeit
und Transparenz der Arbeitsentgelte

Seite 6



AbschlieRend wurde nach konkreten Perspektiven bzw. Handlungsansatzen zur Verbesserung
der Arbeitsentgelte in den Werkstatten gesucht:

o\M ATQT&‘L,&J\?S&
= hsw\e__‘uu%hﬁ
— oo+ Vercms LC’KA«\_,ZVM_,S Clesv \)J{b\\"
= @<»g el
- w#* e L e e
= \“‘L“‘" L"‘“’_) @V—q&e,—.&
Ergebnlsse strukturlert:

Unmittelbar von den WfbM zu beeinflussen:
e Werkstattleistungen kostendeckend kalkulieren und verkaufen
e Prozesse in der WibM optimieren
e Chancen der Digitalisierung nutzen
e Berufliche Bildung starken

Mittelbar Uber Leistungstrager, Kostentrager, Rechtsweg usw. zu beeinflussen:
¢ Einflisse des Leistungstragers auf die Arbeitsentgelte (iber mdglicherweise nicht kostendeckende
Leistungsentgelte) ermitteln und benennen / Kostendeckende Leistungsentgelte verhandeln
e Ggf. Musterklagen fiihren
e Themain Rahmenvereinbarungen bertcksichtigen
e Staatlichen Zuschuss zum Arbeitsentgelt einfordern (z.B. Grundbetrag finanzieren)
¢ Alle staatlichen Leistungen + Arbeitsentgelt ,aus einer Hand“ (iber WfbM) ausbezahlen
e Forderung nach leistungsgerechten Arbeitsentgelten streichen
e Uber das BTHG Reparaturgesetz Einfluss auf das Thema nehmen

Eine Bewertung/Gewichtung der einzelnen Vorschlage durch die Workshopteilnehmer/innen erfolgte nicht mehr.

CBP Workshop 4/24.01.2019: Gerechtigkeit Seite 7
und Transparenz der Arbeitsentgelte



Zuletzt wurde der Vorschlag zum Thesenpapier des CBP diskutiert. Anregungen und Anderungsvorschlage
werden Uber Herrn Hartl in die weitere Arbeit des CBP eingespeist.

Regensburg, 31. Januar 2019

Hans Horn

CBP Workshop 4/24.01.2019: Gerechtigkeit Seite 8
und Transparenz der Arbeitsentgelte



Workshop 5:

Teilnabe am Arbeitsleben flr
Menschen mit hohem
Unterstitzungsbedarf -

Neue Konzepte zur beruflichen
Bildung, Beitrag der
Tagesforderstatten und
Ubergange in Werkstatten

Stefan Fricker

Leiter Bereich Arbeit und Bildung,

. . } 7
Liebenau Teilhabe gGmbH &3 %I:(é
Meckenbeuren Ll coitos




Liebenau Teilhabe gemeinnitzige GmbH

CBP Fachtagung, Teilhabe am Arbeitsleben
Bundesteilhabegesetz — Mission Possible

am 23.01. und 24.01.2019 in Fulda

Stiftung Ky
Liebenau



Workshop 5, Teilhabe am Arbeitsleben fiir Menschen
mit hohem Unterstiutzungsbedarf

Unser Programm:

e 1. Teil der Prasentation:
* Theoretischer Input zum Thema

 Praktischer Teil

e 2. Teil der Prasentation:
* Angebote der Liebenau Teilhabe gGmbH

S.1



S.2

Rahmenbedingungen:

Das Grundgesetz:
> Artikel 1, Die Wiirde des Menschen ist unantastbar

» Artikel 2, Jeder hat das Recht auf freie Entfaltung

» Artikel 12, jeder Deutsche hat das Recht, Beruf,
Arbeitsplatz und Ausbildungsstatte frei zu wahlen

Die UN BRK

» Artikel 27, Menschen mit Behinderungen haben ein
gleichberechtigtes Recht auf Teilhabe am Arbeitsleben
wie Menschen ohne Behinderung



Rahmenbedingungen:

Das Bundesteilhabegesetz

* Neue MaRnahmen zur Teilhabe am Arbeitsleben /Bildung

» Budget fiir Arbeit

» Andere Anbieter

» Aufwertung der Inklusionsbetriebe

» Erweiterung der Bildungsmaoglichkeiten bis hin zum Studium

e Starkung der Selbstbestimmung
» Durch unabhidngige Beratung
» Neue Finanzierungsmaoglichkeiten

e Starkung der Mitbestimmung
» Mitwirkung und Mitbestimmung bei Planung und Umsetzung von
alternativen Teilhabemoglichkeiten

Ermoglichen diese MaBnahmen allen Menschen mit Behinderung die
Teilhabe an Bildung und Arbeit ?

S.3



Der praktische Teil — oder

,Warum ein Workshop, Workshop heil3t

* Welche positiven Veranderungen nehmen Sie in

S.4

Bezug auf die Teilhabe an Bildung und Arbeit durch
das BTHG wahr?

Welche Regelungen fehlen bzw. verhindern, dass
Menschen mit hohem Unterstutzungsbedarf an
Arbeit und beruflicher Bildung teilhaben kénnen?

Wo sehen Sie in lhrer Arbeit neue Wege und
Chancen fiir diesen Personenkreis zur verbesserten
Teilhabe an der beruflichen Bildung und an Arbeit?



Teilhabeangebote der Liebenau Teilhabe gGmbH fir Menschen mit hohem
Unterstlitzungsbedarf

Vorgestellt werden Angebote und Mafhahmen
aus Baden Wiirttemberg!

Zunachst eine kurze Begriffsklarung:

» Werkstatt, WfbM = Arbeitsbereich LT 1.4.4 (AB)
» Forder- und Betreuungsbereich LT 1.4.5a (FuB)
» Berufs-Bildungs-Bereich (BBB)

» Tatig sein = keine unmittelbare Produktionsarbeit
erledigen, Teil einer Wertschopfungskette zu sein,
an deren Ende ein Verkaufs- oder
Dienstleistungserlos steht, im Gegensatz zur Arbeit
in der Produktionskette aber keine konkreten
Stiickzahlen / Terminangaben hinterlegt sind

S.5



Teilhabeangebote der Liebenau Teilhabe gGmbH fir Menschen mit hohem
Unterstlitzungsbedarf

Die berufliche Bildung:

* Klassische EV / BBB MaBRnahme mit 3 + 24 Monate, organisiert im dualen
System, 2 Tage Theorie, 3 Tage Praxis in der WfbM, Regiebetriebe oder auf
ausgelagerten Platzen

* Individuellere EV / BBB MaRhahme, fur Teilnehmer die sich fiir besondere
Berufsfelder interessieren, 2 Tage Theorie, Praxis auf dem geplanten
Arbeitsplatz

 Ambulante EV / BBB Mallnahmen auf Platzen des allgemeinen Arbeitsmarktes,

Theorie und Praxis eng mit dem Betrieb abgestimmt und in dessen
Raumlichkeiten, bspw. dessen Lehrwerkstatt

* Interne berufliche Bildung fiir Menschen, die nicht oder noch nicht in einer
Werkstatt arbeiten kdnnen

S.6



Teilhabeangebote der Liebenau Teilhabe gGmbH fir Menschen mit hohem
Unterstitzungsbedarf im Forder- und Betreuungsbereich (FuB)

e Der Personenkreis:

Menschen mit hohem Unterstitzungsbedarf
aufgrund schwerer geistiger Behinderungen,
Verhaltenskreativitat, Doppeldiagnosen und /
oder umfassenden pflegerischen Bedarfen.

* Unsere Zielsetzung:

Moglichst individuelle und personenzentrierte
Bildung und Forderung anbieten, Heranflihrung
an Arbeit durch ,Tatig sein® erreichen. Teilhabe
an Arbeit durch niederschwellige
Ubergansmoglichkeiten organisieren

S.



Teilhabeangebote der Liebenau Teilhabe gGmbH fir Menschen mit hohem

Unterstitzungsbedarf im Forder- und Betreuungsbereich (FuB)

Unsere Angebote:
e Klassische Gruppensituationen 1:4 mit

S.8

Forderinhalten im basalen und sozialen Bereich, falls
notwendig umfassende Pflegeleistungen

Gezielte Einzelforderungen 1:1 mit Férderinhalten
im basalen und sozialen Bereich, keine
Pflegeleistungen weil kurze Zeiteinheiten (max. 1,0
Stunden)

Keine feste Gruppenordnung, offenes Kurssystem
orientiert an wechselnden Schwerpunktthemen,
ermoglicht es den Menschen im FuB Inhalte der
Tagesstruktur (Bildung, Tatig sein, usw.)
selbstbestimmt zu wahlen und in Anspruch zu
nehmen



Teilhabeangebote der Liebenau Teilhabe gGmbH fir Menschen mit hohem
Unterstitzungsbedarf im Forder- und Betreuungsbereich (FuB)

Kurssystem - wie funktioniert das?

* Schwerpunktthemen sind einerseits Standardthemen

»Bewegung und Sport
»Bildung und Forschung
» Kreativitat und Gestalten

»Soziales und Meditatives

« andererseits individuell nach Ort, Jahreszeit oder Bedarf festgelegte Themen

» Natur und Tiere

» Gastronomie und Versorgung
> Uvm.

S.9



Teilhabeangebote der Liebenau Teilhabe gGmbH fir Menschen mit hohem
Unterstitzungsbedarf im Forder- und Betreuungsbereich (FuB)

Nachster Schritt — Angebote festlegen:

* Innerhalb der Schwerpunktthemen werden durch die Fachkrafte Bildungs-
Angebote entwickelt, Unterrichtsmaterialien zusammengestellt, Medien
vorbereitet und die Durchfihrung organisiert.

d Bewegu ng und Sport = ,Mobilitdtstraining” oder ,richtiges Heben und

Tragen”

* Versorgung = ,Benutzung eines Handwagens"

* Natur = ,,umgang mit und Gebrauch eines Laubrechens”

 Alle Angebote werden entweder nach den Wiunschen der Menschen mit
Behinderung, den Zielen aus der Begleitplanung oder den aus der
Auftragssituation entstehenden Qualifizierungsbedarfen heraus organisiert.

* Zielist es, ,Forderung — Bildung - Tatig sein”, als eine Einheit zu verstehen

S.10



Teilhabeangebote der Liebenau Teilhabe gGmbH fir Menschen mit hohem
Unterstitzungsbedarf im Forder- und Betreuungsbereich (FuB)

Was braucht es dazu?

* Die Haltung, dass auch im FuB die Bildung und das ,Tatig sein“ zentrale
Elemente der Tagesstruktur sind

 Mitarbeiterlnnen, die sich gerne auf unterschiedliche Menschen einlassen,

 Mitarbeiterlnnen, die Wiinsche erspliren, Bedarfe erkennen und diese als
Bildungsangebote darstellen kdnnen.

* Entsprechende Personalressourcen fir Planung und Organisation der
Angebote

* Enge Abstimmung zwischen Werkstatt und Forder- und Betreuungsbereich
* Hohe Durchlassigkeit zwischen Werkstatt und Forder- und Betreuungsbereich
* Funktionierende Auftragsakquise

S.11



Teilhabeangebote der Liebenau Teilhabe gGmbH fir Menschen mit hohem
Unterstitzungsbedarf im Forder- und Betreuungsbereich (FuB)

Tatig sein — wie funktioniert das?

 Mitarbeit an besonderen Produktionsauftragen der Werkstatt

* Herstellung von Eigenprodukten

* Einzelne Elemente von Dienstleistungsauftragen erledigen

* In den eigenen Hausern nach einfachen Tatigkeiten suchen, diese erledigen

Gibt es offene Fragen, ungeloste
Herausforderungen?

* Im jetzigen System keine Entlohnung nach WVO maglich
* Keine Sozialversicherung
* Urlaubsregelung nur als hausinterne Vereinbarung

S.12



Einige aktuelle Beispiele aus der Praxis

S.13



Einige aktuelle Beispiele aus der Praxis

S.14



Am Ende
konnen in
Lebensmittel
markten

unsere
,Anfeuer-
spachtele”

gekauft
werden.

S.15




Sortieren von
gewaschenen

Socken.

S.16



Eigen-
produktion
von

Honig

S.17



Und von
SulRwaren

S.18



Wir helfen
in der pro-
fessionellen

Wascherei

S.19



Montieren
einfache

Teile fur
Traktoren,

S.20



Und bauen
aus

Altholz
Geschenk-
korbe

Zzum weiteren
Verkauf

S.21



In unserer
Kreativ-

werkstatt
stellen wir

Bilder,
Postkarten
und
Skulpturen

her.

S.22



S.23






Haben Sie Fragen?



Vielen Dank fur lhre

Aufmerksamkeit!

Alles Gute und auf Wiedersehen



Workshop 6:

ICF-basiertes
Teilhabemanagement -
Personenzentrierte Planung,
Steuerung und Dokumentation
der Leistungen zur Teilhabe am
Arbeitsleben

René Ehlen

Josefs Gesellschaft Koln

Dirk Rein = -

Heinrich-Haus gGmbH " o ’ék
a1t Caitas




IMPULS:

Digitale und assistive Hilfen bel der
Teilnabe am Arbeitsleben

Patrick Oeffner
Gripability GmbH, Freiensteinau/ CBP AG digitale und

assistive Teilhabe
&z
CBP N

ritas Behindertenhilfe |
und Psychiatrie e.V. CantaS




Patrick Oeffner, Gripability GmbH, Freiensteinau G ri p a b i I ity

Kurzvita:

geb.: 11.05.1970 in Frankfurt am Main;

seit 1988 durch Badeunfall querschnittsgelahmt (Tetraplegie);

Erfinder und Entwickler von Hilfsmitteln fur Menschen mit Behinderungen;
seit 2006 geschaftsfuhrender Gesellschafter der Gripability GmbH; Berater
und Referent fiir Organisationen, wie Caritas, Lebenshilfe, DGUV,
Arbeitsagentur etc.

Gripability GmbH

Am Wiesengrund 3

D-36399 Freiensteinau
http://www.gripability.com
Email: mail@gripability.com
Phone: +49 (0) 6669 900880

sa,
cBP | KN

Caritas Behindertenhilfe |
und Psychiatrie e.V. Cal’ltaS



http://www.gripability.com/
mailto:mail@gripability.com

Gripability

Digitale und
assistive Hilfen bei
der Teilhabe am
Arbeitsleben



Gripability

Autobiografisches
Leben ohne Behinderung

Leben mit Behinderung



Gripability

Personliche
Assistenz

rund um die Uhr
Unterstiitzungsbedarf




Gripability

Einstieg
in die Nutzung
Assistiver
Technologien




Gripability

Mobilitat




Gripability

Arbeit mit dem PC L
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gutes
Beispiel fir
universelles Design




Gripability
PC — Bedeutung/Stellenwert/Bilanz

Schaffung einer beruflichen Perspektive - »Grafik-Design
(DTP)«

Investition in professionelle Hardware (Trackball war
Schlussel zur Nutzung/Barrierefreiheit)
Handlungsmoglichkeiten auf gleicher Hohe mit Menschen
ohne Behinderungen

PC-Arbeit kann haufig ortsunabhangig getan werden
Rehabilitative Ebene - Selbstwahrnehmung als weiterhin
selbststandig aktives und kreatives Individuum
»Barrierefreie Textverarbeitung« - Kommunikation in
behordlichen, rechtlichen und anderen Angelegenheiten,
politische Arbeit, Bildungsarbeit, etc.



Gripability

abstrakte
Malerei

Kunst



Gripability

barrierefrei und
smart?

barrierefreier
Umbau eines
Bauernhauses




Gripability

Ende der 90er
Anfang 2000
Headset Telefonie,
Spracherkennung
und Internet

S
o
F
T
W
A
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Gripability

Umstieg von
Aktiv- auf
Elektrorollstuhl

2002




Gripability

2004 Bau einer
Staffelei zum Malen
mit automatischer
Hohenverstellung




Gripability

2006 Entwicklung
eines mobilen und
automatischen
Greifsystems




Gripability
Praktische Arbeit mit assistiver Technologie

im Alltag oder WfMB

Gripability Produktgruppen:

e3
mobiles und automatisches Greifsystem

x.hand
Systembaukasten zur adaptiven Arbeitsplatzgestaltung

b.hand
aktive Greifhilfe fiir Einhander



Gripability

e3 ist ein
mobiles und
automatisches
Greifsystem




Gripability

X.hand ist ein
Systembaukasten
zur adaptiven
Arbeitsplatz-
gestaltung



Gripability
iR

b.hand ist eine
aktive Greifhilfe
fur Einhander




Gripability

t.brush

elektrische
Zahnblrste mit
rotationsfahigem

Griffbligel

Hessischer
Staatspreis
Universelles
Design 2016




Gripability

Individuelle
bedarfsgerechte
Arbeitsplatze und
andere Projekte




Gripability

Referent, Berater
und Trainer

N\ 2
N
caritas

Bundesagentur
fur Arbeit




Partizipation

Ubersetzung laut Wikipedia, der freien Enzyklopadie

Beteiligung, Teilhabe, Teilnahme, Mitwirkung,
Mitbestimmung, Mitsprache, Einbeziehung

UN-BRK -  Art. 29: »Teilhabe am politischen und
offentlichen Leben«

Aktionsplane als Umsetzungsinstrument
mit konkreten Zielen, MaBnahmen und Aktionen

dienen dazu, den Geist und die Vorgaben der UN-
Konvention in konkretes und verbindliches Handeln zu
ubersetzen.

Gripability



Gripability

Ermutigung Partizipation zu praktizieren

 Es ist moglich, Beteiligung richtig gut zu gestalten.

e Die Beteiligung muss aber insbesondere zu Beginn
nicht perfekt sein, wenn der Wille da ist, sie zu
verbessern.

» Die Beteiligten lernen wahrend des Prozesses.

»Es einfach zu machen und sich lberraschen zu
lassen, wie gut die gemeinsame Arbeit gelingen
kann. «

Einrichtung B, aus Griiber und Ackermann (2014)



Gripability

Personen- und
Aufgabenbezogen




Gripability




Gripability




Gripability




O

Hessischer
Staatspreis
Universelles
Design 2018

Lenkhilfe
fur Gabelstapler

Gripability



Gripability

Implementierung von Assistiven
Technologien in Organisationen der
Behindertenhilfe

. Eine unternehmenskulturelle
Entwicklungsaufgabe



Gripability

Empfehlungen hinsichtlich der erfolgreichen
Implementierung technischer Hilfsmittel
innerhalb der eigenen Organisation

e Einsatz bereits vorhandener Hilfsmittel bei der Arbeit
(Elektrorollstuhl)

« Forderung und Begleitung einer personenbezogenen
Hilfsmittelversorgung/Versorgung mit Arbeitshilfen
(Hilfsmittel zur Erweiterung von Handlungskompetenzen)

e Schulung und Einsatz innovativer Losungen zur Gestaltung
adaptiver Arbeitsplatze
(Anfangs beispielsweise im Berufsbildungsbereich)

e Investitionen in entsprechende Betriebsausstattung
- Regelmalhiges Einbeziehen externer Kompetenzen

e Aufbau von Strukturen zur langfristigen Kompetenzbildung
(Kompetenzzentrum, interdisziplinares Kompetenz-Team)



Finanzierung technischer Arbeitshilfen

Anspruch priifen e Ziel definieren
Beratung e—e LOsung

Arbeitnehmer e Arbeitgeber

Kostenubernahmeantrag

Gripability



Gripability
Ausblick:

Entwicklung neuer Konzepte zur
Arbeitsgestaltung oder
»Der dynamische Arbeitsplatz«

« Tagesstrukturplane zur Kompetenz-Entwicklung innerhalb des
Arbeitsalltags

(Handlungsablaufe variieren)

« Arbeitsaufgaben komplexer gestalten - Herausforderung als
Arbeitsinhalt

(erganzende Arbeitsinhalte)

« Raumgestaltung neu denken

(Brauchen wir immer einen Arbeitstisch? Nutzung von Mobilitatshilfen bei
der Arbeit)

e Industrie 4.0 - Mensch-Roboter-Kollaboration



Bausteine zur Initiierung des Wandlungsprozesses Gripability
hin zu einem digitalen Verband - Kommunikation

* Online Meetings bzw. Webkonferenzen (virtuelle Treffen) als erstes digitales

Kerninstrument unter Verwendung entsprechender Softwareangebote/Tools

« Befahigung/Empowerment und Unterstutzung der Klienten (Menschen mit
Behinderungen) sowie aller anderen Mitarbeiter der Behindertenhilfe die
genannten digitalen Kommunikationswege regelmaliig und hierarchie-

ebeneniubergreifend zu nutzen

» Flachendeckende und regelmalhige Nutzung der genannten digitalen

Kommunikationswege auf allen Hierarchieebenen der Verbande

» Es werden Strukturen geschaffen, die garantieren, dass der virtuelle Austausch
unter allen Ebenen und standortubergreifend/verbandsubergreifend zur
Gewohnheit wird (UK, Gebardensprache, leichte Sprache, etc. werden fester

Bestandteil)



Bausteine zur Initiierung des Wandlungsprozesses Gripability
hin zu einem digitalen Verband - Bildung

» Schaffung von (digitalen) Bildungsangeboten alle Aspekte der

Digitalisierung betreffend

Fachtage
Inhouse Schulungsangebote
Webinar Angebote

bis hin zu einem Literaturpaket in Papierform

» Grundung digitaler Arbeitsgruppen innerhalb der Werkstatten fur

Menschen mit Behinderungen

» Grundung digitaler Interessensgruppen innerhalb der Wohnstrukturen

der Behindertenhilfe

» Bereitstellung geeigneter Raumlichkeiten



Bausteine zur Initiierung des Wandlungsprozesses Gripability
hin zu einem digitalen Verband - Empowerment

Menschen mit Behinderungen werden befahigt und dabei
unterstutzt entsprechende (Bildungs)Angebote zu

erstellen/produzieren

« Partizipations- und Inklusionsangebote

« Prasentation der eigenen digitalen Arbeitsgruppe
« Weitergabe der gemachten Erfahrungen

« Best practice Beispiele

« Leichte Sprache, UK-, Gebarden Vortrage



Gripability

... weitersagen



Bausteine zur Initiierung des Wandlungsprozesses Gripability
hin zu einem digitalen Verband - Marketing

Standortubergreifende Castings/Assessments (Personalakquise)
unter den Menschen mit Behinderungen zum Einsatz in folgenden

Arbeitsfeldern
« Telefon Marketing - Bekanntmachung
« Aquise - Vertrieb

« Vermittlung der genannten Konzepte, Bildungsangebote, etc.

zum Thema Digitalisierung

« Standortubergreifendes/Verbandsubergreifendes PR-Team
(Callcenter) vernetzt uber CRM-System mit virtueller

Telefonanlage)



Gripability

Visionen



Visionen Gripability

Werkstatten bieten vorkonfigurierte Hardwarepakete
(inklusive Software) fur die genannten Aufgaben,
zunachst verbandsintern, an.

Werkstatten schaffen Infrastruktur zur Bereitstellung
der Hard- und Softwarepakete (Verkauf, Ausleihe,
Lieferung, Wartung, Reparatur etc.).

Eventuell auch Aufarbeitung gebrauchter Hard- und
Software.



Visionen Gripability

Die Behindertenhilfe entwickelt auf digitale
Kommunikation gestutzte Beratungs-, Hilfs-, und
andere Angebote.

Die Behindertenhilfe entwickelt auf digitale
Kommunikation gestutzte Peer-Beratungs Angebote.

Die Behindertenhilfe schafft sozial ausgerichtete
digitale Konsumentenangebote in Abgrenzung zu den
Monopol-Produkten.



Gripability

Danke ...
gutes Gelingen und
viel Spal’ bei der

Digitalisierung



Schlusswort und Reisesegen

Hubert Vornholt
CBP Vorstand

N
CBP ’4%‘
Caritas Behindertenh,
und Psychiatrie e.

LAY Caritas




