
Fortbildung           

1

23.06.2026 11:00 Uhr - 12:30 Uhr
CBP-Forum Digitalisierung | Cybercrime | Prävention und 
Vorbereitung auf den Ernstfall  ( digital - nur für Mitglieder)

Cyberangriffe betreffen zunehmend auch Einrichtungen der Eingliederungshilfe und 
Sozialpsychiatrie. Im CBP-Forum Digitalisierung zeigt Marc Lenzke von dunkelblau, 
worauf es für Organisationen in der Vorbereitung ankommt und welche 
Entscheidungen im Ernstfall zu treffen sind.

Cyberangriffe stellen auch Einrichtungen und Dienste der Eingliederungshilfe und 
Sozialpsychiatrie zunehmend vor erhebliche Herausforderungen. Die 
Bedrohungslage hat sich in den vergangenen Jahren deutlich verschärft: Angriffe 
erfolgen häufig nicht gezielt, sondern dort, wo Systeme verwundbar sind - 
unabhängig von Größe oder Aufgabenprofil einer Organisation. Aus der Praxis zeigt 
sich, dass weniger technische Detailfragen als vielmehr die organisatorische 
Vorbereitung über die Handlungsfähigkeit im Ernstfall entscheidet. Eine zentrale 
Schwachstelle liegt dabei häufig im Arbeitsalltag selbst - etwa durch Phishing-Mails 
oder täuschend echt gestaltete Nachrichten, die immer schwerer als solche zu 
erkennen sind.

"Jede Stunde Vorbereitung schafft zwei Stunden Reaktionszeit in der Krise." Wer 
muss in welcher Reihenfolge kontaktiert werden? Wie kann Kommunikation noch 
stattfinden, wenn zentrale Systeme ausfallen? Welche rechtlichen Pflichten 
bestehen? Und welche Prozesse müssen zwingend aufrechterhalten werden?

Als Referent für das CBP-Forum Digitalisierung konnte Marc Lenzke, 
geschäftsführender Gesellschafter der auf Krisenkommunikation und 
Krisenmanagement spezialisierten Unternehmensberatung Dunkelblau GmbH und 
Co KG, gewonnen werden. Auf Basis umfassender Erfahrung mit realen 
Cybervorfällen ordnet er typische Abläufe, häufige Fehler und bewährte 
Vorgehensweisen ein und zeigt auf, welche Maßnahmen im Vorfeld wirklich relevant 
sind.

Die Veranstaltung gibt Leitungskräften eine strukturierte Orientierung: Was ist 
prioritär, was ist verpflichtend und wie kann ein realistischer Vorbereitungsrahmen für 
Einrichtungen des CBP aussehen?

Thematische Schwerpunkte sind die Einordnung zentraler Anforderungen an den 
Umgang mit Cybervorfällen, insbesondere der Aufbau klarer Abläufe und 
Kommunikationswege für den Krisenfall, die Identifikation kritischer 
Geschäftsprozesse und Systeme sowie rechtliche Rahmenbedingungen im Kontext 
von Datenschutz und Meldepflichten.

 

Zielgruppe:



2

Leitungskräfte, Geschäftsführende und Vorstände in Einrichtungen und Diensten des 
CBP e.V.

Termin: 
23.06.2026 11:00 Uhr - 12:30 Uhr
 

Kosten: 
Für Mitglieder des CBP ist die Veranstaltung kostenfrei. 
Für Externe wird ein Betrag von 96€ erhoben.

Ansprechpartner:
Lutz Köller (lutz.koeller@caritas.de, (030) 284447827)

Veranstalter:
Caritas Behindertenhilfe und Psychiatrie e. V.


